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Piano Formativo 2005

Corsi formazione continua - Budget INTERSETTORIALE unità /edizioni

Analisi e ottimizzazione dei processi 12
Valutare se e quali processi mettere sotto osservazione (1 edizione)
sarebbe bene avvenisse in conferenza
Prevederei al massimo 1 modulo

La soluzione dei problemi e presa decisione 13
Si ritiene opportuno procedere nel percorso fino alla (1 edizioni)
copertura di tutta la categoria

Creazione e mantenimento delle relazioni 24
Si ritiene opportuno procedere nel percorso fino alla (2 edizioni)
copertura di tutta la categoria
Bisogna valutare l'onere sostenibile e quindi i moduli 
possibili

Orientamento al cliente per tecnici 7
per operai (cat B/B3) preposto al controllo ditte (n. 2 edizioni)
appaltatrici dei lavori stradali
Salvo diversa opinione del Dirigente LL.PP. Si 
protende per soprassedere, al momento, con moduli più avanzati

Controlli tecnici sui contratti di appalto e sui cantieri 12
per operai (cat B/B3) preposto al controllo ditte (1 edizione)
appaltatrici dei lavori stradali
Salvo conferma del Dirigente LL.PP. Si ipotizza necessario 
procedere con un modulo avanzato
Tecniche di manut. e valorizzazione verde pubblico 8
Si propone un modulo avanzato per proseguire nella (1 edizione)
specializzazione degli operai trasferiti

Inoltre nel 2004 sono stati attuati i seguenti corsi:
Legge sulle notifiche n. 4 unità comune Faenza + altri enti
Da non ripetere
Formazione biblioteca ( n. 4 corsi  per n. complessiva 9 unità + altri enti)
In attesa di indicazioni del piano delle biblioteche

Si segnala inoltre che nel corso del 2004 (pianificato nel 2003) si è svolto il corso per profili tecnici:
Comunicazione e lavoro di gruppo 12
Valutare in sede di conf. Dirig. Se attuare altro modulo avanzato (1 edizioni)
oppure fermarsi per ora (settori LL.PP. Territ. Finanz.)
Inoltre, così come previsto dall'atto G.C. n. 189/2004:

Patente Europea (ECDL) 30 iscrizioni
D proseguire come da pianificazione

Al fine di pianificare gli interventi formativi del 2005 si propone di seguito un quadro dei possibili 
interventi intersettoriali

�
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Versione 1.0 
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La valutazione delle prestazioni del personale con incarico dirigenziale è prevista da 
disposizioni normative e contrattuali per la conferma dell’incarico conferito al 
dirigente e per la corresponsione di una particolare voce della retribuzione: 
l’indennità di risultato che può essere erogata solo a seguito della preventiva 
definizione degli obiettivi annuali e della positiva verifica dei risultati di gestione 
conseguiti. 
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È inoltre prevista una fase nella quale poter intervenire sugli obiettivi assegnati nel 
caso in cui particolari esigenze dell’Amministrazione evidenzino la necessità di 
revisione degli stessi; anche tale fase vede la compilazione di un modello: la “Scheda 
di variazione obiettivi”. 
 
Il processo di valutazione individuato vede la possibilità di accedere alla fase 
intermedia e alla fase di variazione obiettivi in qualsiasi momento a richiesta motivata 
di una delle parti (dirigente, Giunta, Nucleo di Valutazione). 
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L’attuazione del processo di valutazione è legata all’adozione degli atti di indirizzo 
degli organi di governo dell’ente ed in particolare all’approvazione del Piano 
Esecutivo di Gestione. 
La sequenza temporale che si configura è la seguente: 
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A  seguito del parere favorevole del Collegio dei revisori espresso in data 
5.3.2001 e della autorizzazione alla sottoscrizione della preintesa, stipulata in 
data 9.10.2000 e 29.1.2001, disposta dalla Giunta Comunale con deliberazione 
n. 1317/117 del 6.3.2001, il giorno 13.3.2001 ha avuto luogo l'incontro tra: 
 
La delegazione di parte pubblica nelle persone del  
 
Dirigente Capo settore Risorse 
 
Dirigente Capo settore Legale 
 
Dirigente Capo settore Finanziario 
 
 
La delegazione di parte sindacale composta da: 
 
Coordinatore RSU 
 
C.G.I.L./ F.P. 
 
C.I.S.L / F.P.S. 
 
U.I.L / EE.LL. 
 
DICCAP- SULPM 
 
Al termine della riunione le parti hanno sottoscritto l’allegato accordo 
integrativo aziendale.     
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a) la permanenza di una adeguata consistenza dei fondi per la 
incentivazione individuale e per centri di responsabilità. 
b) la durata nel tempo del sistema di progressione orizzontale 
mediante una permanenza minima in ogni posizione economica 
anche in modo diversificato tra le varie categorie e tra le diverse 
posizioni economiche della stessa categoria; 
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ALLEGATO “A” 
Produttività individuale 
La determinazione della quota individuale di produttività, da riferirsi ai 
programmi di lavoro, da liquidare a tutti i dipendenti, fatta eccezione per i 
dipendenti che operano presso il MIC, avverrà secondo i seguenti criteri e 
parametri: 
1) al risultato della valutazione; 
2) al rapporto riferito alle categorie di inquadramento, secondo la seguente scala: 
CAT. A   100 
CAT. B   125 
CAT. B3     150 
CAT. C   175 
CAT. D   200 
3) all’apporto individuale di ogni singolo dipendente da riferirsi alla partecipazione 
effettiva rispetto al programma di lavoro, decurtando le  assenze dovute a: 

A. malattia, fatta eccezione delle assenze per infortunio sul lavoro, 
decurtata al 75%; 

B. aspettative non retribuite decurtate al 100%; 
C. aspettative sindacali o per mandato politico decurtate al 100%. 
 

Il fondo per la produttività individuale, anche in relazione a possibili effetti di 
disequilibrio tra i diversi settori quale conseguenza della prima fase di applicazione 
del sistema di valutazione, viene articolato per settori sulla base delle caratteristiche 
professionali dei lavoratori assegnati ovvero tenendo conto del combinato tra il 
numero dei lavoratori e il relativo parametro di categoria. 
  
Il fattori di cui sopra operano come moltiplicatori per determinare il valore del punto 
parametrale generale da utilizzarsi come moltiplicatore del prodotto dei fattori 
individuali, secondo la seguente metodologia: 
 
1) determinazione del fondo generale di settore (A)  
2) calcolo del prodotto dei fattori individuali di ogni singolo dipendente (risultato della 

valutazione, rapporto parametrale, apporto individuale) (B) 
3) somma di tutti i risultati individuali 
4) divisione del fondo per la somma di tutti i risultati individuali, per determinare il 

valore del punto di produttività 
5) calcolo dell’incentivo individuale moltiplicando il risultato individuale per il valore 

del punto di produttività 
 
sulla base della seguente formula: 
 
Fondo generale di settore = A 
prodotto individuale dei fattori = B 
              A 
Incentivo individuale =   ------------------------------------- X  B 
    somma di tutti i B del settore     
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Obiettivi di gestione (art.17 comma 2 lettera a))  
La determinazione della quota di produttività afferente ai singoli  settori  avverrà 
secondo i criteri e parametri di seguito specificati: 
1) numero dei lavoratori assegnati al settore; 
2) al rapporto riferito alle categorie di inquadramento, secondo la seguente scala: 
CAT. A 100 
CAT. B 125 
CAT. B3 150 
CAT. C  175 
CAT. D 200 

1) indicatori di correttivo definiti dalla conferenza dei dirigenti al fine di evitare 
rilevanti disequilibri, in relazione al numero dei lavoratori e alle categorie 
professionali, tra i diversi settori  

�
4.3. Quotazione per centro di responsabilità 

Sulla base delle risultanze per i singoli settori di cui al punto che precede, si 
definiscono le quotazioni per centro di responsabilità (servizio). 
La quotazione viene proposta dal Dirigente del settore sentita la  Conferenza di 
settore (Dirigente e titolari di posizione organizzativa) tenendo conto dei seguenti 
elementi: 
• quantità di impegno operativo richiesto espresso in giornate-uomo; 
• grado di innovazione degli obiettivi dei singoli PEG 
• grado di complessità e di strategicità delle attività e obiettivi dei singoli PEG; 
Vengono pertanto individuati i seguenti parametri: 
• una quota pari al 40% del fondo complessivo assegnato al settore viene 

suddivisa in parti uguali tra i diversi servizi/centri di responsabilità sulla base del 
personale afferente agli stessi suddiviso per categoria sulla base dei parametri 
utilizzati al punto precedente (il personale dovrà essere conteggiato una sola 
volta nel complesso, ovvero non vi può essere un dipendente che afferisca a due 
o più fondi a meno di mobilità interna durante l’anno), 

• l’ulteriore 60% del fondo complessivo di settore dovrà essere erogato 
considerando, il grado di innovazione, il grado di complessità e di strategicità delle 
attività e obiettivi dei singoli PEG; 
4.4. Quotazione individuale 

La attribuzione della quota di incentivo economico individuale per ogni dipendente 
impegnato nel raggiungimento degli obiettivi viene definita sulla base dell’apporto 
professionale individuale quali-quantitativo dato dallo stesso alla realizzazione degli 
obiettivi previsti dal PEG, mediante la assegnazione di una valutazione con 
riferimento ai seguenti parametri: 

Parametri di valutazione Peso 
a) Quantità della prestazione svolta (impegno quantitativo) da 1 a 100 
b) Precisione e qualità delle prestazioni svolte (valutazione qualitativa) da 1 a 100 
c) Capacità di adattamento operativo e disponibilità da 1 a 100 
d) Orientamento all’utenza e/o alla collaborazione interna e/o tra i servizi da 1 a 100 

Il risultato della valutazione sulla base dei parametri sopra precisati sarà 
moltiplicato per i parametri di categoria. 
I parametri di valutazione di cui sopra possono essere diversamente definiti ed 
articolati su proposta del dirigente del settore e approvati in conferenza di 
settore con la presenza di tutto il personale assegnato. 
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La valutazione individuale deve essere resa nota in sede di conferenza di 
servizio ovvero per iscritto al dipendente che potrà, entro 15 giorni, esprimere 
il proprio dissenso al Dirigente competente, in caso di disaccordo la 
Conferenza dei Dirigenti assume funzioni di collegio arbitrale.  

 
 

ALLEGATO “B” 
IL SISTEMA DELLE PROGRESSIONI ORIZZONTALI 

 
Premessa generale 
Le parti danno atto che il sistema delle progressioni economiche orizzontali nella 
categoria di appartenenza costituisce il sistema della “carriera” che storicamente è 
sempre mancato nel comparto di contrattazione degli enti locali. 
Esso pertanto deve essere inquadrato in questo contesto e soprattutto nella 
evoluzione storica almeno degli ultimi 30 anni della storia contrattuale dei lavoratori 
del comparto ed in modo particolare nella evoluzione degli istituti che nel tempo 
hanno regolato la gestione delle parti salariali non afferenti il trattamento tabellare 
contrattualmente stabilito e implementato ad ogni rinnovo contrattuale. 
Le parti ritengono opportuno preliminarmente dare conto della evoluzione di 
importanti istituti contrattuali quali la progressione per anzianità (scatti e classi) in 
vigore negli anno 70 e il salario di anzianità in vigore nei primi anni 80 e del salario 
accessorio (incentivi di produttività) introdotti dal contratto negli ultimi anni 80 al fini di 
potere procedere ad un corretto inquadramento della proposta del sistema delle 
progressini orizzontali: 
Progressione economica per anzianità  
Regolata dal CCNL 5.3.1974: 
Tale istituto prevedeva aumenti percentuali diversi per gruppo di livelli al 4°, 8°, e 18° 
anno e successivi scatti del 2,5% fino al raggiungimento dell’incremento tabellare 
dell’85%. 
Istituto modificato dal CCNL D.P.R.191: 
con previsione di scatti e classi: scatti del 2,5% al 2°, 5°, 8°, 12°, 14°, 17°, 19° e 20° 
anno e ogni biennio successivo di servizio e 5 classi del 16% al 3°, 6°, 10°, 15°, e 
20° anno con riassorbimento dell’ultimo scatto maturato. 
Istituto successivamente bloccato, con un riequilibrio di ricalcolo della anzianità 
maturata al 31.12.1982, dal CCNL D.P.R. 347/83 e allo stesso tempo viene introdotto 
un sistema di salario di anzianità in cifra fissa annua per ciascuna qualifica 
quantificato contrattualmente a valere dal 1.1.1983. 
Da questo momento quindi il salario afferente la progressione economica non è più 
legato al passare del tempo ovvero al maturare della anzianità di servizio ma diviene 
una quota di trattamento tabellare legato alla qualifica posseduta indipendente dal 
percorso della propria anzianità. 
Tale istituto denominato impropriamente “salario di anzianità” viene adeguato nel suo 
ammontare dai DPR successivi (D.P.R. 268/87 e D.P.R. 333/90) per scomparire con 
il CCNL 1994/1997 fermo restando il trattamento individuale maturato alla data di 
entrata in vigore del CCNL stesso. 
Le parti danno atto altresì che parallelamente al percorso contrattuale sopradescritto 
viene introdotto l’istituto della incentivazione della produttività; istituto introdotto dal 
CCNL D.P.R. 347/83 ma di portata estremamente limitata. 
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Il D.P.R. 13 del 1986 (primo accordo intercompartimentale) introduce il sistema di 
finanziamento del fondo mediante una quota calcolata in percentuale sul monte 
salari (0,80%) 
Il CCNL D.P.R. 268/87 inizia a dare più corpo e articolazione al fondo con la 
previsione di una serie di aree alle quali mirare la erogazione degli incentivi e 
soprattutto alla necessità di prevedere appositi programmi e progetti-obiettivo. 
La evoluzione del fondo è divenuta sempre più affinata nel contratti successivi anche 
con previsioni in buona parte disattese dagli enti perchè di fatto inapplicabili senza 
ritorni disastrosi dal punto di vista delle ricadute organizzative. 
 
Le parti sottolineano come nel pubblico impiego e in modo particolare nel comparto 
degli enti locali si possa rilevare una evoluzione non priva di un filo conduttore ovvero 
di un progetto che anche se non “pensato” nella sua interezza e complessità, si è 
comunque realizzato e si potrebbe sostanziare in queste fasi: 
1° fase (anni 70): la capacità lavorativa del dipendente viene legata al passare degli 
anni e quindi il “sistema premiante” ha come unico riferimento la anzianità maturata e 
non tiene conto in alcun modo della evoluzione professionale dei lavoratori; 
2° fase (anni 80): la capacità lavorativa o meglio la caratterizzazione professionale 
del lavoratore non deriva unicamente dalla anzianità ma anche dalla qualifica 
rivestita e in qualche modo dal come lo stesso lavora e produce; 
3° fase (anni 90): perde ogni valore il dato di anzianità maturata per la individuazione 
del livello professionale del lavoratore e via via trova sempre di più conferma la 
diversità delle tipologie di lavoro tra le varie qualifiche, poi categorie, e la necessità di 
legare sempre di più la quantità e qualità del lavoro a masse salariali variabili; 
 
Va detto che, in relazione a tale evoluzione, si è passati da un sistema che in ogni 
caso e senza ostacoli di alcuna natura garantiva la evoluzione nel tempo (aumenti 
contrattuali a parte) del trattamento retributivo tabellare fisso e continuativo, ad una 
fase in cui (aumenti contrattuali a parte) il trattamento retributivo tabellare fisso e 
continuativo risultava stabile e immodificato nel tempo. 
Contemporaneamente è venuto assumendo sempre più importanza il trattamento 
retributivo accessorio. 
 
Le parti evidenziano che con il vigente CCNL si è aperta una nuova fase ( fine anni 
90 inizio anni 2000) nella quale con il meccanismo delle progressioni orizzontali si 
riattiva un sistema dinamico delle retribuzioni per la parte fissa e continuativa a 
prescindere dagli aumenti tabellari contrattuali. 
Un sistema che però a differenza di quello in vigore negli anni 70 e in parte 80, non 
poggia più unicamente sul dato di anzianità di servizio maturata ma su fattori 
strettamente attinenti la capacità e la professionalità del lavoratore e quindi basato su 
fattori quali la esperienza professionale acquisita, la valutazione delle prestazioni e 
del potenziale, i crediti formativi acquisiti. 
 
Tale sistema (progressioni orizzontali) in ogni caso attua un meccanismo che nel 
tempo trasforma in buona parte l’utilizzo del fondo per incentivi di produttività da 
salario accessorio variabile a salario tabellare che resterà nel tempo consolidato per 
il lavoratore. 
Occorre pertanto, proprio in funzione di questa trasformazione del titolo di godimento 
di questa parte di trattamento economico, fare in modo che gli elementi che 
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determinano la acquisizione di una maggiore posizione economica, siano tali da 
consolidare una situazione professionale-lavorativa più importante e definitivamente 
acquisita e quindi duratura nel tempo. 
 
Tali considerazioni e la stessa storia evolutiva dei contenuti dei contratti di lavoro che 
si sono succeduti negli ultimi 30 anni, devono portare alla identificazione di un 
sistema di gestione dei processi di progressione economica dei lavoratori che tenga 
conto: 
1) la non proponibilità dell’elemento della anzianità di servizio preso unicamente 
come tale e non arricchito e/o valorizzato da altri elementi più caratterizzanti gli 
aspetti della professionalità lavorativa; 
2) la estrema necessità di legare tale processo ai risultati della valutazione delle 
prestazioni e del potenziale dei lavoratori; 
3) la necessità di dare il giusto grado di incidenza ai processi formativi intesi come 
maturazione di crediti formativi ed in particolare delle ricadute della formazione sul 
lavoro; 
4) la necessità di darsi un  programma di impiego delle risorse disponibili nel 
contesto del fondo che abbia uno sviluppo nel tempo e un andamento ragionevole in 
funzione degli scopi che l’istituto contrattuale si prefigge e più in particolare che 
consenta; 
a) la durata nel tempo del sistema di progressione orizzontale; 
b) una adeguata consistenza dei fondi per la incentivazione individuale e per obiettivi 
o centri di costo. 
                   
 Le parti, premesso tutto quanto sopra ritengono vi siano le condizioni per ipotizzare 
un sistema che preveda: 
a) una permanenza minima in ogni posizione economica in modo diversificato tra le 
varie categorie e tra le diverse posizioni economiche della stessa categoria; 
b) una serie di elementi che debbono essere verificati nella predisposizione delle 
graduatorie annuali per categoria e che siano rilevabili oggettivamente dal sistema di 
valutazione in uso, dai programmi di formazione e da situazioni dimostrabili in atti 
afferenti posizioni individuali.  

 
4.5. IL SISTEMA DELLE PROGRESSIONI ORIZZONTALI 

 
Tempificazione dei periodi minimi necessari per la partecipazione ai sistemi di 
percorrenza nelle diverse posizioni economiche di ogni categoria: 
 
Categoria A 
Da A1 a A2   anni 2 in A1 
Da A2 a A3  anni 3 in A2 
Da A3 a A4  anni 3 in A3 
Categoria B 
Da B1 a B2  anni 2 in B1 
Da B2 a B3  anni 3 in B2 
Da B3 a B4  anni 3 in B3 
Da B4 a B5  anni 3 in B4 
Da B5 a B6  anni 3 in B5  
Categoria C 
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Da C1 a C2  anni 2 in C1 
Da C2 a C3  anni 3 in C2 
Da C3 a C4  anni 3 in C3 
Categoria D 
Da D1 a D2  anni 3 in D1 
Da D2 a D3  anni 3 in D2 
Da D3 a D4  anni 3 in D3 
Da D4 a D5  anni 3 in D4 
 
L’applicazione della tempificazione di cui sopra interamente correlata agli anni 
di valutazione positiva potrà trovare applicazione solo nel momento in cui sarà 
decorso il periodo minimo previsto per i diversi passaggi; nella fase transitoria 
vengono considerati utili gli anni pregressi anche se non assoggettati alla 
valutazione.  
 
 
 
Elementi valutabili ai fini della determinazione delle graduatorie di categoria, 
articolate per ogni posizione economica: 
 
••••Esperienza professionale 

L’elemento della esperienza professionale viene valorizzato per un numero 
massimo di 10 anni maturati presso Enti Locali e AUSL nella posizione economica 
di appartenenza.  
Il valore attribuito agli anni di esperienza viene definito in punti 0,3 per anno. 
Per esperienza professionale si intendono i periodi considerati lavorativi con 
esclusione dei periodi di aspettativa e/o di servizio non retribuito, fatta 
eccezione per le aspettative per motivi sindacali e per mandato politico. 

 
••••Risultato individuale della valutazione  

Il risultato della valutazione viene calcolato sulla base della media del risultato degli 
ultimi 5 anni. 
Il risultato inferiore a 2 non comporta attribuzione di punteggio.  
Per i primi 5 anni di applicazione del sistema di valutazione si utilizzerà la media 
degli anni disponibili. 
Per i nuovi assunti si utilizzerà la media degli anni disponibili. 

 
••••Crediti formativi conseguenti a: 

- attività di formazione con verifica finale al termine di ogni intervento  
punti 0,03 per ogni giornata moltiplicato per il risultato della verifica finale sulla base 
della seguente tabella: 

insufficiente 0,5 
sufficiente  1 
buono  1,5 
ottimo  2 

- attività di formazione con attestato di sola frequenza  e senza verifica finale al 
termine di ogni intervento  
 punti 0,03 per ogni giornata 
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- attività di formazione individuale relativa al profilo professionale rivestito nell’anno 
in cui viene fatta valere con attestazione della verifica finale    
  punti 0,03 per ogni giornata  
Per giornata formativa si intende un impegno formativo di almeno 6 ore. 
Per il calcolo delle giornate formative si sommeranno tutte le ore di formazione 
dividendo il risultato per 6 con arrotondamento per difetto. 
La attività di formazione effettuata entro il 31.12.2000 e non utilizzata per il 
conseguimento del LED viene valutata in ragione del 50% dei punteggi sopra 
indicati. 

 
Le parti si impegnano a valutare in sede di verifica del presente accordo 
integrativo aziendale, la opportunità di stabilire specifici meccanismi sulla base 
dei quali utilizzare il sistema di valutazione anche al fine di rilevare la maggiore 
capacità professionale acquisita mediante autoformazione o 
autoaggiornamento, in relazione alla evoluzione del grado di attuazione del 
sistema di valutazione stesso. 
Le parti si impegnano altresì a valutare l’utilizzo di un sistema di rilevazione dei 
crediti e debiti formativi anche ai fini delle progressioni orizzontali quando tale 
sistema risulterà approvato dall’Ente.  
 
••••Requisiti professionali personali posseduti ritenuti elementi qualificanti per le         
mansioni ascritte alla categoria di appartenenza:       
 

Categoria A :  
patenti di grado superiore alla B, patentini o abilitazioni all’uso di particolari 
macchinari e/o sostanze:  
- patente C          punti 0,5 
- patentini o abilitazioni       punti 0,3 
- diplomi di qualifica e/o particolari specializzazioni attinenti i profili della categoria
  
punti 0,5 
- diploma di maturità       punti 1 
- diploma di laurea breve       punti 1,5 
- diploma di laurea       punti 2 
Categoria B :  
- patenti di grado superiore alla C     punti 0,5 
- diplomi di qualifica e/o particolari specializzazioni attinenti i profili della categoria
           punti 0,5 
- diploma di maturità       punti 1 
- diploma di laurea breve       punti 1,5 
- diploma di laurea       punti 2 
 
 
Categoria C :  
- abilitazioni all’esercizio di professioni per le quali sia necessario un diploma di 
maturità          punti 1 
- diploma di laurea breve       punti 1,5 
- diploma di laurea       punti 2 
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- abilitazioni all’esercizio di professioni per le quali sia necessario un   diploma di 
laurea          punti 1 
 
 
Categoria D : 
- abilitazioni all’esercizio di professioni per le quali sia necessario un   diploma di 
laurea          punti 1 
- specializzazioni post universitarie     punti 1 
- master         punti 1,5 

 
L’esperienza professionale ed ogni altro titolo utilizzato ai fini della 
acquisizione del LED o di una progressione economica non potrà essere presa 
in considerazione per il conseguimento di ulteriori progressioni. 
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Incidenza dei singoli elementi in relazione alle diverse categorie: 
Categoria posizioni  indicatori   incidenza % 
A  A2,A3,A4 esperienza professionale 60 
    risultato valutazione  30 
    crediti formativi e requisiti 
    professionali   10 
 
B  B2, B3,  esperienza professionale 50 
    risultato valutazione   40 
    crediti formativi e requisiti 
    professionali   10 
 
B3         B4,B5, B6 esperienza professionale 45 
    risultato valutazione  45 
    crediti formativi e requisiti 
    professionali   10 
 
C       C2,C3, C4 esperienza professionale 40 
    risultato valutazione  50 
    crediti formativi e requisiti 
    professionali   10 
 
D   D2, D3 esperienza professionale 35 
    risultato valutazione  55 
    crediti formativi e requisiti 
    professionali   10 
 
 
D3  D4, D5 esperienza professionale 30 
    risultato valutazione  60 

crediti formativi e requisiti 
    professionali   10 
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Definizione delle potenzialità di scorrimento e delle risorse per categoria e 
settore 
In sede di definizione del fondo generale per il miglioramento delle risorse umane, le 
parti provvedono alla determinazione del fondo annuale da destinare alle 
progressioni orizzontali con la seguente articolazione: 
1) definizione dei fondi da destinare alle singole categorie economiche 
2) definizione del fondo da destinare ai settori articolato per categorie economiche in 

ragione percentuale rispetto alla situazione generale di ogni categoria, tenendo 
conto del possesso dei requisiti di anzianità minima di accesso; 

3) definizione per ogni settore del numero conseguente di possibili passaggi tra le 
diverse posizioni economiche per ogni categoria con arrotondamento per difetto; 

4) gestione da parte della Conferenza dei Dirigenti dei residui che risultano a seguito 
di arrotondamenti, valutandone la possibile assegnazione in relazione alla 
consistenza del fondo generale predeterminato. 

 
Al termine della valorizzazione dei requisiti personali previsti dal presente accordo e 
dei risultati della valutazione, si procede alla predisposizione di graduatorie articolate 
per: 
-    settore  
- categoria 
- posizione economica acquisita. 
 
Nel caso di lavoratori che riportino lo stesso risultato finale complessivo, la posizione 
economica sarà assegnata dal dirigente sulla base dei seguenti requisiti: 
1) migliore risultato della valutazione degli anni pregressi valutabili; 
2) maggiore anzianità nella categoria di appartenenza; 
 
Nel caso in cui per qualsiasi ragione non risulti possibile la assegnazione di una 
posizione economica, la relativa quota di spesa resta assegnata al settore, sarà 
compito del dirigente individuare la progressione orizzontale da attribuire, sulla base 
della graduatoria di settore e nel rispetto dei vincoli economici di spesa assegnata.   
 
Le parti si impegnano a rivedere il presente accordo dopo una fase di 
applicazione di tre anni dalla data di sottoscrizione, fatte salve diverse e 
specifiche clausole di verifica, stabilite nell’accordo stesso, al fine di verificare 
la attuabilità di una metodologia che consenta di ricondurre la valorizzazione 
della esperienza professionale ai risultati del sistema di valutazione, 
definendone gli opportuni meccanismi anche in relazione ai risultati 
conseguenti la applicazione del sistema di valutazione e degli istituti definiti 
con il presente accordo integrativo aziendale. 
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E’VIETATA LA RIPRODUZIONE, ANCHE PARZIALE, CON QUALSIASI MEZZO EFFETTUATA, SENZA LA PREVENTIVA 

AUTORIZZAZIONE DEL DIRIGENTE DEL SETTORE RISORSE INTERNE O DEL SINDACO DEL COMUNE DI FAENZA 
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Le parti confermano l’applicazione degli istituti disciplinati dall’accordo integrativo 
aziendale stipulato in data 17.3.2003 e non modificati dal presente accordo 
integrativo  
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A  seguito del parere favorevole del Collegio dei revisori espresso in data 
21.9.2004 e della autorizzazione alla sottoscrizione della preintesa, stipulata in 
data 9.9.2003, disposta dalla Giunta Comunale con deliberazione n. 5014/412 
del 05.10.2004, il giorno                                    19.10.2004 ha avuto luogo 
l'incontro tra: 
 
 
La delegazione di parte pubblica nelle persone del  
Dirigente Capo settore Risorse 
Dirigente Capo settore Legale 
Dirigente Capo settore Finanziario 
 
 
La delegazione di parte sindacale composta da: 
Coordinatore RSU 
C.G.I.L./ F.P. 
C.I.S.L / F.P.S. 
DICCAP- SULPM 
 
 
Al termine della riunione le parti hanno sottoscritto l’allegato accordo 
integrativo aziendale.     
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Finanziamento  fondo 2004  
Finanziamento 2004 
Fondo fisso (continuità e stabilità)  �     1.244.050,82  
Fondo variabile  �        554.899,27  
Fondo  �     1.798.950,08  
Residui2  �        288.201,40 
Disponibilità  �     2.087.151,48 
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ART.1  OGGETTO DEL PROTOCOLLO 
 
 
 
 
Il Comune di Faenza, le Organizzazioni sindacali rappresentative di categoria 
firmatarie del CCNL e presenti al tevolo trattante aziendale e le Rappresentanze 
Sindacali Unitarie stipulano il seguente protocollo d’intesa per disciplinare ambiti e 
materie di competenza della contrattazione decentrata e le modalità di conduzione 
delle relazioni sindacali nel Comune di Faenza, in conformità alle disposizioni di cui 
al titolo II, capo I, del CCNL e dell’art. 45 del D.Lgs.n.29/93. 
 
ART.2.  OBIETTIVI E STRUMENTI 
 
La riforma della Pubblica  Amministrazione deve trovare una leva fondamentale nella 
valorizzazione del lavoro.  
Si riconosce quindi il ruolo dei dipendenti nonché delle R.S.U. e delle OO.SS., ( in 
quanto organismi di rappresentanza dei dipendenti stessi), quali soggetti che a pieno 
titolo partecipano ai processi per lo sviluppo ed il rinnovamento del Comune di 
Faenza, pertanto il sistema delle relazioni sindacali, nel rispetto dei distinti ruoli e 
responsabilità dell’Ente della R.S.U. e delle Organizzazioni Sindacali, è definito in 
modo coerente con l’obiettivo di contemperare l’esigenza di incrementare e 
mantenere elevate l’efficacia e l’efficienza dei servizi erogati alla collettività, con 
l’interesse al miglioramento delle condizioni di lavoro  e alla crescita professionale 
del personale. 
 
A tale scopo, l’Amministrazione Comunale di Faenza, si impegna ad informare la 
delegazione trattante di parte sindacale anche su quelle materie che non sono 
strettamente oggetto di concertazione, inviando, ove disciplinato, la documentazione 
utile ai fini istruttori e procedendo, se richiesto, ad esame congiunto, al fine di 
addivenire possibilmente a soluzioni concordate; dell’esito del confronto  verrà 
redatto apposito verbale, con le modalità e secondo i tempi previsti dal CCNL e dal 
D.Lgs.29/93. 
 
Il predetto obiettivo comporta la necessità di un sistema stabile di relazioni sindacali 
che si articola nei seguenti modelli relazionali: 
 
a)  contrattazione collettiva decentrata integrativa; 
b)  informazione; 
c)  concertazione. 
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Per l’approfondimento di specifiche problematiche (organizzazione del lavoro, 
ambiente igiene sicurezza, servizi sociali, ecc.) possono essere costituite a richiesta, 
commissioni tecniche bilaterali ovvero osservatori, con il compito di raccogliere dati 
relativi alle suddette problematiche e formulare proposte in merito 
 
 
 
 
 
ART.3 COMPOSIZIONE DELLA DELEGAZIONE TRATTANTE 
 
La delegazione trattante di parte pubblica è nominata con provvedimento della 
Giunta Comunale che individua fra i Dirigenti i componenti della delegazione. 
 
La delegazione trattante di parte sindacale è composta : 
 
dalla R.S.U. dell’Ente ; 
dai rappresentanti delle organizzazioni sindacali territoriali di categoria firmatarie del 
vigente  CCNL. 
 
Ai momenti di confronto diversi dalla contrattazione integrativa decentrata previsti dal 
presente protocollo ( informazione, concertazione, commissioni tecniche bilaterali, 
osservatori ) la delegazione trattante, sia di parte pubblica che sindacale, può essere 
integrata da altri soggetti la cui presenza sia funzionale agli argomenti da trattare. 
 
ART. 4 - CONTRATTAZIONE COLLETTIVA DECENTRATA INTEGRATIVA 
 
Il contratto collettivo decentrato è stipulato utilizzando le risorse previste dal 
Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro e nel rispetto della disciplina stabilita dall’art. 
17 dello stesso contratto. 
 
In sede di contrattazione collettiva decentrata integrativa sono regolate le seguenti 
materie : 
 
a) i criteri per la ripartizione e destinazione delle risorse finanziarie, indicate nell’art. 
15, per le finalità previste dall’art. 17, nel rispetto della disciplina  prevista dallo 
stesso articolo 17; 
 
b) i criteri generali relativi ai sistemi di incentivazione del personale  sulla base di 
obiettivi e programmi di incremento della produttività e di miglioramento della qualità 
del servizio; i criteri generali delle metodologie di valutazione basate su indici e 
standard di valutazione ed i criteri di ripartizione delle risorse destinate alle finalità  di 
cui all’art.17, comma 2, lett. a); 
 
c) le fattispecie, i criteri, i valori e le procedure per la individuazione e la 
corresponsione dei compensi relativi alle finalità previste nell’art. 17, comma 2, 
lettere e), f), g);  
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d) i programmi annuali e pluriennali  delle attività di formazione professionale, 
riqualificazione e aggiornamento del personale per adeguarlo ai processi di 
innovazione; 
 
e) le linee di indirizzo e i criteri per la garanzia e il miglioramento   dell’ambiente di 
lavoro, per gli interventi rivolti alla prevenzione e alla sicurezza sui luoghi i lavoro, per 
l’attuazione degli adempimenti rivolti a facilitare l’attività dei dipendenti disabili ;  
 
f) implicazioni in ordine alla qualità del lavoro e alla professionalità dei dipendenti in 
conseguenza delle innovazioni degli assetti organizzativi, tecnologiche e della 
domanda di servizi; 
 
g) le pari opportunità, per le finalità e con le procedure indicate dall’art. 28 del DPR 
19 novembre 1990, n. 333, anche per le finalità della legge 10 aprile 1991, n. 125; 
 
h) i criteri delle forme di incentivazione delle specifiche attività e prestazioni correlate 
alla utilizzazione delle risorse indicate nell’art. 15, comma 1, lettera k); 
 
i) le modalità e le verifiche per l’attuazione della riduzione d’orario di cui all’art.22; 
 
l) le modalità di gestione delle eccedenze di personale secondo la disciplina e nel 
rispetto dei tempi e delle procedure dell’art.35 del D.Lgs. 29/93; 
 
m) criteri generali per le politiche dell’orario di lavoro. 
 
 
La contrattazione collettiva decentrata integrativa riguarda altresì: 
 
1) il completamento e l’integrazione dei criteri per la progressione economica 
all’interno delle categorie individuate dal nuovo ordinamento professionale; 
 
2) le modalità di ripartizione delle eventuali risorse aggiuntive per il finanziamento 
della progressione economica e per la loro distribuzione tra i fondi annuali costituiti 
per la copertura dei costi collegati allo scorrimento del personale all’interno delle 
categorie professionali, nonché per l’eventuale finanziamento della retribuzione di 
posizione e di risultato. 
 
 
Fermi restando i principi dell’autonomia negoziale e quelli di comportamento indicati 
dall’art.2, comma 1, del presente protocollo, decorsi trenta giorni dall’inizio delle 
trattative, eventualmente prorogabili in accordo tra le parti fino ad un massimo di 
ulteriori trenta giorni, le parti riassumono le rispettive prerogative e libertà di iniziativa 
e decisione, limitatamente alle materie di cui al comma 2, del presente articolo lett.d), 
e), f), ed m). 
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I contratti collettivi integrativi non possono essere in contrasto con vincoli risultanti 
dai contratti collettivi nazionali o comportare oneri non previsti rispetto a quanto 
indicato nel comma 1, del presente articolo salvo quanto previsto dall’art.15, comma 
5, e dall’art.16 del nuovo CCNL.  
Le clausole difformi sono nulle e non possono essere applicate. 
 
ART.5 -  TEMPI E PROCEDURE PER LA STIPULAZIONE O IL RINNOVO DEL 
CONTRATTO COLLETTIVO DECENTRATO INTEGRATIVO 
 
Di norma i contratti collettivi integrativi hanno durata quadriennale. Gli istituti 
contrattuali rimessi alla contrattazione collettiva decentrata vanno trattati in un'unica 
sessione negoziale. Sono fatte salve le materie che per loro natura richiedano tempi 
diversi o verifiche periodiche. L’utilizzo delle risorse è determinato in sede di 
contrattazione decentrata integrativa con cadenza annuale. 
 
Compete alla R.S.U. e alle OO.SS. predisporre e presentare la piattaforma per 
l’avvio della contrattazione integrativa decentrata. Il Comune di Faenza entro trenta 
giorni dal ricevimento della piattaforma convoca la delegazione trattante di parte 
sindacale per l’avvio della trattativa. 
 
L’ipotesi di contratto collettivo decentrato integrativo definita dalle delegazioni di 
parte pubblica e sindacale è inviata al collegio dei revisori entro cinque giorni, 
corredata da apposita relazione illustrativa tecnico - finanziaria, che dovrà procedere 
al controllo della compatibilità tra i costi della contrattazione collettiva decentrata ed i 
vincoli di bilancio. Trascorsi inutilmente quindici giorni senza rilievi, la Giunta 
autorizza il Presidente della delegazione trattante di parte pubblica alla sottoscrizione 
del contratto. 
 
I contratti collettivi decentrati integrativi devono contenere apposite clausole circa 
tempi, modalità e procedure di verifica della loro attuazione. Essi conservano la loro 
efficacia fino alla stipulazione dei successivi contratti collettivi decentrati integrativi, 
salvo specifica diversamente concordata.  
 
 
ART.6 – INFORMAZIONE 
 
 
Al fine di rendere il più possibile operativi ed efficaci i momenti di confronto fra le 
parti, il Comune di Faenza provvederà, anticipatamente, nei casi disciplinati, all’invio 
della documentazione oggetto di informativa, alle R.S.U. e alle OO.SS..  
A seguito di richiesta di chiarimenti da parte delle RSU o delle OO.SS., la  
convocazione al tavolo di informazione è a cura del Comune di Faenza ed è inoltrata 
in forma scritta alla R.S.U. e alle OO.SS. territoriali di categoria. 
 
L’Amministrazione Comunale fornisce al coordinatore delle RSU e alle OO.SS. la 
seguente informazione preventiva con la relativa documentazione : 
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�  la documentazione sugli indirizzi relativi al bilancio preventivo nei tempi previsti 
per l’invio a tutti i soggetti per i quali e prevista la consultazione, a seguito di tale 
documentazione le OO.SS e le RSU potranno richiedere un confronto politico di 
approfondimento: tale documentazione non potrà dare luogo a concertazione; 

�  le proposte in ordine agli interventi di assestamento e alle variazioni degli obiettivi 
del bilancio di previsione riguardanti capitoli oggetto di accordi aziendali; 
l’eventuale concertazione che può conseguire dovrà esauririsi entro i termini 
stabiliti dall’attività consigliare; 

�  proposta di regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi o sue eventuali 
modifiche; 

�  problematiche inerenti l’orario di lavoro; 
�  linee generali e obiettivi per la definizione del piano triennale per le assunzioni e 

relative variazioni; 
�  proposte di atti  di organizzazione generale concernenti la modifica della struttura 

organizzativa esistente; 
 proposte in  ordine ad eventuali processi di dismissione, esternalizzazione, 
trasformazione, gestione in forma associata dei servizi. 
 
L’Amministrazione Comunale fornisce al coordinatore delle RSU e alla OO.SS. la 
seguente documentazione successiva: 
 
�  risultati generali e statistici anche articolati per settori e servizi relativi 

all’erogazione del salario accessorio ai dipendenti, ai fini di consentire alla 
delegazione sindacale di verificare la corretta applicazione dei criteri relativi ai 
sistemi di incentivazione del personale, stabiliti dal contratto integrativo aziendale; 

�  il conto consuntivo e la relazione annuale sul costo del personale; 
�  il piano triennale delle assunzioni; 
�  l’elenco degli incarichi, delle consulenze, dei rapporti di lavoro atipici, entità dei 

compensi, secondo le regole sulla privacy; 
�  il resoconto attuativo dei piani/programmi di formazione; 
�  la documentazione elaborata dall’ente sulle misure in materia di igiene e 

sicurezza sui luoghi di lavoro; 
�  piano esecutivo di gestione.  
 
Il coordinatore delle RSU, inoltre riceve periodicamente: 
 
�  l’elenco degli o.d.g. degli organi deliberanti ( G.C. e C.C.); 
�  informazioni riguardanti l’applicazione delle intese in materia di diritto allo studio; 
�  informazione sull’attuazione del part-time. 
 
Ai fini di una più compiuta informazione le parti su richiesta di ciascuna di esse, si 
incontrano con cadenza almeno annuale ed in ogni caso in presenza di:  
- iniziative concernenti le linee di organizzazione degli uffici e dei servizi; 
- iniziative per l’innovazione tecnologica degli stessi; 
- eventuali processi di dismissione, esternalizzazione e di trasformazione. 
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Trattandosi  questi di momenti di informazione su tematiche di carattere    
programmatorio e quindi strettamente legati a scelte politiche, le parti costituenti il 
tavolo trattante aziendale possono richiedere la presenza del Sindaco o suo 
delegato. 
 
Le parti si incontrano almeno 3 volte all’anno, per valutare le condizioni che hanno 
reso necessario l’effettuazione di lavoro  straordinario e per individuare le soluzioni 
che possono consentirne una progressiva e stabile riduzione, anche mediante 
opportuni interventi di razionalizzazione dei servizi,  a tal fine l’Ente provvederà a 
fornire i dati di utilizzo delle prestazioni straordinarie, distinti per servizio.    
 
La consultazione è altresì effettuata nei casi di cui all’art.19 del D.Lgs.626/94 
(consultazione del rappresentante della sicurezza) e nelle materie in cui essa è 
prevista dal D.Lgs.n.29/93 e successive modificazioni. 
 
Sulle materie non oggetto di concertazione l’eventuale esame richiesto dalle OO.SS. 
deve espletarsi nel termine tassativo di 8 gg. dalla ricezione dell’informazione, ovvero 
entro il termine più breve di 4 gg. in caso di urgenza.  
Decorsi tali termini l’Ente assume le proprie autonome decisioni. 
 
 
 
ART. 7  CONCERTAZIONE 
 
Le parti partecipano alle riunioni con la disponibilità ad approfondire la materia in 
discussione ed a ricercare, se possibile, una soluzione condivisa che tenga conto dei 
diversi interessi coinvolti.  
In caso di soluzione condivisa l’Amministrazione adotterà formalmente tale 
soluzione; diversamente , dovranno essere evidenziati i motivi, le condizioni e i 
vincoli che non consentono alle parti di giungere ad una intesa. 
 
La R.S.U. e/o i rappresentanti delle OO.SS. territoriali di categoria, ricevuta 
l’informazione, ai sensi dell’art.6 del presente documento, possono attivare, mediante 
richiesta scritta, la concertazione. 
 
La concertazione si effettua per i seguenti istituti: 
 
- articolazione dell'orario di servizio; 
 
- calendari  delle attività delle istituzioni scolastiche e degli asili nido;  
 
- criteri per il passaggio dei dipendenti ad enti terzi per effetto di trasferimento di   
attività o di disposizioni legislative comportanti trasferimenti di funzioni e personale; 
 
- andamento dei processi occupazionali; 
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- criteri generali per la mobilità interna; 
 
definizione dei criteri per la determinazione dei carichi di lavoro, limitatamente alle 
amministrazioni che ancora vi siano tenute ai sensi dell’art.6, comma 6, del 
D.Lgs.n.29/1993. 
 
La concertazione ha altresì ad oggetto la definizione dei criteri generali per la 
disciplina delle seguenti materie: 
 
- svolgimento delle selezioni per i passaggi tra qualifiche; 
- valutazione delle posizioni organizzative e relativa graduazione delle funzioni; 
- conferimento degli incarichi relativi alle posizioni organizzative e relativa valutazione 
periodica; 
- metodologia permanente di valutazione delle prestazioni e dei risultati dei 
dipendenti, anche ai fini della progressione economica; 
- individuazione delle risorse aggiuntive per il finanziamento del fondo per la 
progressione economica interna alla categoria ; 
- individuazione dei nuovi profili di cui all’art. 3, comma 6; 
- l’attuazione delle regole relative agli aggiornamenti o modificazioni dei fondi annuali 
finalizzati al finanziamento della progressione all’interno delle categorie professionali 
e al finanziamento della retribuzione di posizione e di risultato. qualora si attui l’art.8 
del CCNL sull’ordinamento professionale. 
 
 
La concertazione si svolge in appositi incontri, che iniziano entro il quarto giorno dalla 
data di ricezione della richiesta; durante la concertazione le parti si adeguano, nei 
loro comportamenti, ai principi di responsabilità, correttezza e  trasparenza. 
 
La concertazione si conclude nel termine massimo di trenta giorni dalla data della 
relativa richiesta. Dell’esito della stessa è redatto specifico verbale dal quale risultino 
le posizioni delle parti. 
 
 
ART.8 DIRITTO DI AFFISSIONE 
 
I componenti della R.S.U. e le OO.SS. territoriali hanno il diritto di affiggere nelle 
apposite bacheche predisposte in luoghi di facile accesso e di agevole consultazione 
per tutto il personale, materiale di interesse sindacale e del lavoro, in conformità alle 
leggi sulla stampa e senza preventiva autorizzazione. 
 
Stampati e documenti potranno essere inviati negli uffici distaccati per l’affissione 
direttamente dalle strutture sindacali territoriali o esposte e siglate a cura del 
rappresentante sindacale o da persona designata. 
 
 
ART.9  DOTAZIONI E STRUMENTAZIONI 
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La R.S.U può avvalersi della strumentazione del Comune di Faenza (fotocopiatore  o 
centro stampa) per la riproduzione di materiale di interesse sindacale aziendale, in 
conformità alle leggi sulla stampa e senza preventiva autorizzazione; 
 
Ove disponibili, alla R.S.U. è consentito l’utilizzo delle strumentazioni informatiche 
anche ai fini della trasmissione dell’informazione. 
 
Per la diffusione della informazione, è consentito alla R.S.U. l’utilizzo della posta 
interna. 
 
E’ consentito , inoltre alla R.S.U. l’utilizzo del fax per ricezione o trasmissione di 
materiale di interesse sindacale. 
 
l’Amministrazione metterà a disposizione, su richiesta della R.S.U., materiale di 
supporto di tipo legislativo ed amministrativo. 
 
 
 
 
 
ART.10    LOCALI 
 
Il Comune di Faenza pone permanentemente e gratuitamente a disposizione dei 
soggetti di cui all’art.8, comma 1 del presente protocollo l’uso continuativo di un 
idoneo locale, organizzato con strumentazione ed apparati concordate con i 
medesimi, per consentire l’esercizio delle loro attività. 
 
 
 
ART.11   AGIBILITA’  
 
Si concorda che le riunioni tra Amministrazione e delegazione di parte sindacale 
sono convocate dalla Amministrazione stessa, nel caso in cui le riunioni si svolgano 
nell’ambito dell’orario di lavoro, la  partecipazione a tali riunioni dei dipendenti 
dirigenti sindacali, nominati dalle OO.SS nella delegazione trattante, è considerata a 
tutti gli effetti orario di lavoro fino alla concorrenza del debito orario dovuto e non 
inciderà sul monte ore di spettanza delle OO.SS. e della R.S.U. 
 
I permessi sindacali previsti dal D.Lgs.626/94 sono considerati aggiuntivi a quelli di 
cui sopra e sono stabiliti secondo quanto previsto dalla particolare normativa. 
 
I permessi sindacali orari possono essere cumulati con i seguenti limiti: 
- dirigenti sindacali -  cumulo fino al tetto massimo spettante; 
- componenti delle RSU - cumulo in periodi, anche frazionati, non superiori a dodici 
giorni a trimestre. 
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La comunicazione di cumulo deve essere trasmessa al Servizio Personale almeno 
15 giorni prima dell’inizio, che ne curerà l’inoltro al Dirigente del  Settore al quale 
risulta assegnato il lavoratore dirigente sindacale o componente delle RSU.  
   
La fruizione dei permessi sindacali giornalieri ed orari deve essere comunicata 
almeno  tre giorni prima al servizio Personale che ne curerà l’inoltro al responsabile 
della struttura alla quale risulta assegnato il lavoratore in permesso. 
 
La richiesta di utilizzo degli ulteriori  permessi sindacali di cui all’art.11 del contratto 
da parte delle associazioni sindacali per la partecipazione dei propri dirigenti alle 
riunioni degli organismi nazionali, regionali, provinciali e territoriali deve avvenire in 
modo esplicito, in caso contrario tali permessi verranno computati nel monte 
spettante alla associazione di appartenenza. 
� 
Sarà cura degli utilizzatori presentare gli attestati di partecipazione al servizio di 
competenza, il conteggio delle ore di  permessi sindacali utilizzati sarà tenuto 
dall’ufficio  personale.  
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1- Il fabbisogno di personale da assumere, suddiviso per profili professionali, è 
determinato in base alla programmazione triennale. 
 
2- L'assunzione del personale avviene con contratto individuale di lavoro secondo le 
seguenti modalità: 
 
a) mediante avviamento degli iscritti nelle liste di collocamento, ai sensi dell'art.16 della 
Legge 28 febbraio 1987 n.56 e successive modifiche e relative disposizioni di 
attuazione, per il personale per il quale viene richiesto come requisito il possesso del 
titolo di studio dell'assolvimento della scuola dell'obbligo ovvero la licenza di scuola 
media inferiore; 
 
b) mediante chiamata numerica degli iscritti nelle apposite liste costituite dagli 
appartenenti alle categorie protette alla Legge 68 del 1999, e successive modifiche ed 
integrazioni; 
 
c) mediante concorso interamente riservato al personale dipendente, in relazione a 
particolari profili o figure professionali caratterizzate da una professionalità acquisita 
esclusivamente all’interno dell’ente, definite a seguito di informazione ed eventuale 
confronto con le Organizzazioni Sindacali, in relazione alle esigenze organizzative 
dell'Ente così come determinate in sede di dotazione organica definitiva e di 
programmazione delle risorse; 
 
d) mediante concorso pubblico per esami, per titoli ed esami, per corso concorso e per 
selezione pubblica, mediante svolgimento di prove volte all'accertamento della 
professionalità richiesta dal profilo professionale di categoria; 
 
e) mediante partecipazione del Comune di Faenza a procedure attivate in ambiti 
territoriali sovracomunali; 
 
f) mediante appositi contratti per l’attivazione di rapporti di lavoro a tempo determinato 
per il reclutamento di personale dirigenziale e di alta specializzazione, anche al di fuori 
della dotazione organica, nel rispetto della disciplina del Regolamento per il 
conferimento di incarichi a tempo determinato costituente parte integrante del 
Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi; 
 
g) mediante mobilità fra enti; 
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h) mediante altre forme contrattuali flessibili di impiego e assunzione del personale 
secondo le previsioni e le regole stabilite dalla disciplina contrattuale e dall’allegato “A” 
al presente regolamento; 
 
3- I procedimenti concorsuali e selettivi si terranno con modalità che garantiscano 
sempre l'imparzialità, la trasparenza, l’economicità e la celerità di espletamento, 
ricorrendo, se necessario, all'ausilio di mezzi automatizzati oppure a forme di 
preselezione predisposte anche da aziende specializzate in selezione di personale. 
 
4- Con le medesime modalità di cui alle lettere a), b), d), e), g), h) del comma 1 del 
presente articolo verrà reclutato il personale a tempo parziale. 
 
5- Per le assunzioni a tempo determinato si può provvedere anche mediante l’utilizzo 
di graduatorie esistenti presso altri enti locali della Provincia di Ravenna. 
�
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1- Per i posti per i quali viene richiesto come titolo di studio l'assolvimento della scuola 
dell'obbligo ovvero la licenza di scuola media inferiore, il Comune avanza richiesta di 
avviamento a selezione fra i lavoratori iscritti nelle liste di collocamento che abbiano la 
professionalità richiesta. 
 
2- La richiesta di avviamento a selezione è avanzata alle sezioni circoscrizionali per 
l'impiego territorialmente competenti per un numero di lavoratori pari al doppio dei 
posti da ricoprire. Nella richiesta devono essere specificati tutti i requisiti generali e 
speciali richiesti per l'assunzione. 
 
3- Il Comune entro dieci giorni dalla ricezione delle comunicazioni di avviamento, 
convoca i candidati per sottoporli alle prove di idoneità, rispettivamente secondo 
l'ordine di avviamento e di graduatoria, indicando giorno e luogo di svolgimento delle 
prove. 
 
4- La selezione consisterà nello svolgimento di prove pratiche attitudinali o in 
sperimentazione lavorativa diretta i cui contenuti sono determinati facendo riferimento 
a quelli previsti dal ruolo da ricoprire, in armonia con quanto disciplinato dalle 
declaratorie e dai profili di categoria; 
 
5- La selezione per i lavoratori avviati dalla Sezione Circoscrizionale per l'impiego, 
deve tendere esclusivamente ad accertare l'idoneità del lavoratore a svolgere le 
relative mansioni e quindi non potrà assolutamente comportare valutazione 
comparativa, si prescinde dalla selezione nei casi di avviamento di lavoratori che 
abbiano prestato almeno 3 mesi di attività nel medesimo profilo professionale presso il 
Comune di Faenza nei 2 anni antecedenti la data di avviamento; 
 
6- Alla sostituzione dei lavoratori che non abbiano risposto alla convocazione o non 
abbiano superato la prova di idoneità o comunque non abbiano accettato la nomina o 
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abbiano perduto i requisiti richiesti, si provvederà con successivi avviamenti effettuati 
secondo l'ordine della stessa graduatoria vigente al momento della richiesta e fino alla 
concorrenza dei posti programmati. 
 
7- Tutte le operazioni di selezione sono pubbliche a pena di nullità. La stessa 
commissione procederà a tutte le operazioni fino alla completa copertura dei posti 
complessivamente indicati nella richiesta di avviamento. 
 
8- Il Comune procederà alla nomina in prova e all'immissione in servizio, dalla data 
ritenuta idonea sulla base delle effettive esigenze di servizio o per fini di pubblico 
interesse, dei lavoratori che siano risultati idonei alla selezione, nell'esclusivo rispetto 
dell'ordine di avviamento. 
�
�

 () &��)� !� &���
���
�� �� ��������� �������
�
��� ����� ���������� ���������
����
��������88�������	�
�����������	����

 
1- Il Comune, in relazione alla programmazione triennale del fabbisogno di personale, 
formula all'Ufficio Provinciale del Lavoro e della Massima Occupazione, le proposte di 
avviamento del personale che si trova nelle condizioni di cui alla legge 68 del 1999, 
mediante le procedure previste dalla legge medesima; 
 
2- Le eventuali prove, analogamente a quanto previsto dal precedente art. 2, non 
possono comportare assolutamente valutazione comparativa poiché unicamente 
preordinate all'accertamento dell'idoneità a svolgere le mansioni caratteristiche del 
profilo nel quale avviene l'assunzione. 
�
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1- In relazione ai profili professionali di cui all'art. 1 co.1 lett. c) del presente 
Regolamento, nel rispetto della programmazione triennale del fabbisogno di personale 
e in relazione a particolari profili o figure professionali caratterizzate da una 
professionalità acquisibile esclusivamente all’interno dell’Ente, potranno essere indette 
selezioni interne. In sede di approvazione dei singoli bandi di selezione saranno 
determinati: 
• i requisiti richiesti per l’ammissione al concorso; 
• la durata e le modalità di pubblicazione del bando; 
• la tipologia ed il contenuto delle prove d’esame.  
 
2- A tali procedure di selezione potrà partecipare solo il personale con rapporto di 
lavoro a tempo indeterminato secondo le previsioni di cui all’allegato “C” al presente 
regolamento 

 
3- I posti per i quali viene richiesto il possesso del titolo di studio superiore a quello 
della licenza di scuola media inferiore e che non siano da ricoprire mediante procedura 
di selezione interna, ovvero che residuano scoperti a conclusione dei processi selettivi 
interni, sono coperti mediante espletamento della procedura concorsuale pubblica. 
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1- I titoli di studio richiesti per l’accesso dall’esterno alla posizione iniziale delle diverse 
categorie sono i seguenti: 
• categoria D: Diploma di laurea; 
• categoria C: Diploma di superamento dell’esame di Stato conclusivo del corso di 

studi (ex maturità); 
• categoria B: Diploma di qualifica professionale. 
 
2- Per particolari profili professionali il bando potrà comunque prevedere ulteriori 
requisiti, titoli di studio e/o abilitazioni, in conformità alle previsioni dei piani triennali del 
fabbisogno di personale. 
�
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1- L'Amministrazione Comunale in sede di programmazione triennale verifica le 
vacanze di organico nella qualifica dirigenziale e pianifica le procedure di attivazione di 
rapporti a tempo indeterminato ovvero a tempo determinato. 
 
2- Sulla base della programmazione di cui al comma che precede l’attivazione di 
rapporti di lavoro a tempo indeterminato per la dirigenza avverrà mediante concorso 
pubblico al quale sono ammessi i dipendenti di ruolo delle pubbliche amministrazioni, 
muniti di laurea, che abbiano compiuto almeno 5 anni di servizio, svolti in posizioni 
funzionali per l’accesso alle quali è richiesto il possesso del diploma di laurea. Sono 
altresì ammessi soggetti in possesso della qualifica di dirigente in enti e strutture 
pubbliche, non ricomprese nel campo di applicazione dell’art. 1 co.2 del D.lgs 29/93, 
muniti del diploma di laurea, che hanno svolto per almeno 2 anni le funzioni 
dirigenziali. Sono ammessi, altresì, soggetti in possesso della qualifica di dirigente in 
strutture private, muniti del diploma di laurea, che hanno svolto per almeno 5 anni le 
funzioni dirigenziali.  
 
3- Per particolari posti si potranno richiedere quale requisito per l'ammissione, oltre ai 
titoli di cui sopra, specifici titoli di studio e/o professionali. 
�
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1- Per la partecipazione alle procedure concorsuali pubbliche di cui al presente 
regolamento è richiesto il possesso dei seguenti requisiti generali: 
 
a) essere cittadino di uno Stato appartenente all’Unione Europea, fatte salve le 
eccezioni di cui al D.P.C.M. 7.2.1994 n.174. Sono equiparati gli italiani non 
appartenenti alla Repubblica; 
 
b) avere una età non inferiore ad anni diciotto; 
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c) la partecipazione ai concorsi non è soggetta a limiti di età, fatta eccezione per il 
personale dell’Area della Vigilanza per il quale, in considerazione delle particolari 
funzioni richieste, delle specifiche tipologie di interventi necessarie per il presidio e il 
controllo del territorio, è prescritto il limite massimo di 41 anni; 
 
d) idoneità fisica all’impiego ed allo svolgimento delle mansioni e funzioni proprie del 
posto da ricoprire. L’Amministrazione sottopone a visita medica di controllo i vincitori di 
concorso, in base alla normativa vigente, prima di procedere alla stipula del contratto 
individuale di lavoro; 
 
e) essere in possesso del titolo di studio richiesto per il profilo professionale previsto 
per il posto messo a concorso ed eventuali ulteriori requisiti, come stabilito in sede di 
approvazione del bando di indizione della procedura; 
 
f) non essere escluso dall'elettorato politico attivo, e non essere stato destituito o 
dispensato da un impiego presso la Pubblica Amministrazione per persistente 
insufficiente rendimento , ovvero non essere stato dichiarato decaduto da un impiego 
statale, ai sensi dell’articolo 127, 1 comma, lett. d), del Testo Unico delle disposizioni 
concernenti lo Statuto degli impiegati civili dello Stato, approvato con DPR n.3 del 10 
gennaio 1957; 
 
g) essere in posizione regolare nei confronti dell’obbligo di leva.  
 
 
2- I requisiti devono essere posseduti alla data di scadenza del termine stabilito dal 
bando di concorso per la presentazione della domanda di ammissione o, nell'ipotesi di 
ricorso alle procedure avviamento dalle liste del collocamento, alla data della richiesta 
al competente Ufficio provinciale del lavoro; 
 
 
3- In particolare, il requisito di appartenenza alle categorie di cui alla Legge 68 del 
1999 e categorie equiparate deve essere posseduto al momento della scadenza del 
termine per la presentazione delle domande di ammissione e al momento 
dell’immissione in servizio. 
�
�
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1- Il Dirigente competente indice i pubblici concorsi e le selezioni, in attuazione del 
programma di fabbisogno triennale approvato dalla Giunta Comunale. 
 
2- Il bando di concorso deve contenere il termine e le modalità di presentazione delle 
domande, nonché il diario e la sede delle prove ovvero le modalità di avviso per la 
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determinazione del diario e la sede delle stesse. Dovrà inoltre indicare le materie 
oggetto delle prove scritte ed orali, il contenuto di quelle pratiche, la votazione minima 
richiesta per l'ammissione alle prove orali, i requisiti soggettivi necessari per 
l'ammissione all'impiego, i titoli che danno luogo a precedenza o preferenza a parità di 
punteggio, i termini e le modalità per la loro presentazione, le eventuali percentuali di 
posti riservati a determinate categorie riservatarie ai sensi della normativa vigente. 
 
3- Nel bando dovrà essere altresì richiamata la necessità del rispetto della Legge 
10.4.1991 n.125 in materia di pari opportunità tra uomini e donne per l'accesso al 
lavoro. 
 
4- Il bando dovrà prevedere in allegato lo schema di domanda di partecipazione. 
 
5 - Il bando di concorso dovrà indicare i titoli valutabili ed il punteggio massimo agli 
stessi attribuibile per categoria di titoli. 
�
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1- Le domande di ammissione al concorso, redatte in carta semplice, dovranno essere 
indirizzate al Sindaco e presentate direttamente (con rilascio di conseguente ricevuta) 
o a mezzo raccomandata con avviso di ricevimento, entro il termine perentorio fissato 
dal bando di concorso. 
 
 
 
2- Nel caso di presentazione a mezzo raccomandata la data di spedizione delle 
domande è stabilita e comprovata dal timbro a data dell'ufficio postale accettante. 
 
3- La domanda, redatta secondo lo schema allegato al bando di concorso, dovrà 
essere firmata in calce e dovrà contenere la dichiarazione del possesso dei requisiti 
obbligatoriamente previsti dal bando per la partecipazione al concorso, dei requisiti di 
preferenza, precedenza e/o riserva, nonchè dei titoli culturali, professionali e di servizio 
che possono dare luogo ad attribuzioni di punteggi secondo le previsioni del bando. 
�
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1- Il possesso dei requisiti obbligatori per l’ammissione al concorso e di altri eventuali 
titoli, utili agli effetti della valutazione di merito e della formazione della graduatoria, è 
comprovato con dichiarazione sottoscritta dal concorrente, contestuale o collegata alla 
domanda di concorso, alla quale va altresì allegata copia fotostatica, non autenticata, 
di un documento di identità. 
 
2- Fatta salva l’acquisizione d’ufficio ai sensi della L. 241/90, le pubblicazioni da 
allegare alla domanda di concorso possono essere presentate in copia non autenticata 
purchè accompagnate da dichiarazione sottoscritta dal concorrente attestante la 
conformità della copia all’originale. La dichiarazione è sottoscritta dal concorrente o in 
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presenza del dipendente addetto ovvero presentata unitamente a copia fotostatica di 
un documento di identità del sottoscrittore.       
�
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1- L’esame della ammissibilità delle domande presentate, in relazione ai requisiti 
essenziali richiesti nei singoli bandi, viene effettuato dal Servizio Amministrazione 
del Personale e la ammissione o la esclusione viene disposta con apposita 
determinazione dal competente Dirigente; 
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1- Indipendentemente dalla previsione dei singoli bandi, nei concorsi pubblici, qualora 
fra i concorrenti dichiarati idonei nella graduatoria di merito ve ne siano alcuni che 
appartengono alle categorie di cui alla Legge n. 68 del 1999 o equiparate e che 
risultino in possesso dei requisiti di cui al co. 3° dell’art. 7 del presente Regolamento, 
gli stessi, secondo l’ordine della graduatoria, hanno diritto alla riserva fino alla 
copertura della percentuale di obbligo. Di tale riserva dovrà essere data informazione 
nei bandi di concorso. 
 
2- Le categorie di cittadini che nei pubblici concorsi hanno preferenza a parità di merito 
e a parità di titoli sono appresso elencate. A parità di merito i titoli di preferenza sono: 
 
1) gli insigniti di medaglia al valore militare; 
2) i mutilati ed invalidi di guerra ex combattenti; 
3) i mutilati ed invalidi per fatto di guerra; 
4) i mutilati ed invalidi per servizio nel settore pubblico e privato; 
5) gli orfani di guerra; 
6) gli orfani dei caduti per fatto di guerra; 
7) gli orfani dei caduti per servizio nel settore pubblico e privato; 
8) i feriti in combattimento; 
9) gli insigniti di croce di guerra o di altra attestazione speciale di merito di guerra, 
nonché i capi di famiglia numerosa; 
10) i figli di mutilati e degli invalidi di guerra ex combattenti; 
11) i figli dei mutilati ed invalidi per fatto di guerra;  
12) i figli dei mutilati e invalidi per servizio nel settore pubblico e privato; 
13) i genitori vedovi non risposati, i coniugi non risposati e le sorelle ed i fratelli vedovi 
o non sposati dei caduti di guerra; 
14) i genitori vedovi  non risposati, i coniugi non risposati e le sorelle ed i fratelli vedovi 
o non sposati dei caduti per fatto di guerra; 
15) i genitori vedovi non risposati, i coniugi non risposati e le sorelle ed i fratelli vedovi 
o non sposati dei caduti per servizio nel settore pubblico e privato; 
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16) coloro che abbiano prestato servizio militare come combattenti; 
17) coloro che abbiano prestato lodevole servizio a qualunque titolo, per non meno di 
un anno nell'amministrazione comunale che ha indetto il concorso. 
18) i coniugati e i non coniugati con riguardo al numero dei figli a carico; 
19) gli invalidi ed i mutilati civili; 
20) i militari volontari delle Forze Armate congedati senza demerito al termine della 
ferma o rafferma. 
 
3- A parità di merito e di titoli la preferenza sarà determinata: 
 
a) dal numero dei figli a carico, indipendentemente dal fatto che il candidato sia 
coniugato o meno; 
b) dalla minore età. 
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1- I concorsi per esami consistono: 
 
a) per i profili professionali appartenenti alla categoria D in due prove scritte ed in una 
prova orale comprendente l'accertamento della conoscenza di una lingua straniera tra 
quelle indicate nel bando. Il bando di concorso potrà prevedere che una delle prove 
scritte consista in una serie di quesiti a risposta sintetica o a contenuto teorico-pratico. 
I voti verranno espressi in trentesimi. Conseguiranno l'ammissione alla prova orale 
quei candidati che avranno riportato in ciascuna prova una votazione non inferiore a 
21/30. La prova orale verterà sulle materie oggetto delle prove scritte e sulle altre 
indicate dal bando di concorso e si intende superata con una votazione di almeno 
21/30; 
 
b) per i profili professionali della categoria C in due prove scritte di cui una a contenuto 
teorico-pratico, il bando di concorso potrà stabilire che le prove consistano in appositi 
test da risolvere in un tempo predeterminato, ovvero in prove pratiche attitudinali, 
tendenti ad accertare la maturità e la professionalità dei candidati in riferimento alle 
attività da svolgere ed in una prova orale. Conseguiranno l'ammissione alla prova orale 
quei candidati che abbiano riportato in ciascuna prova scritta una votazione di almeno 
21/30. Il colloquio orale verterà sulle materie delle prove scritte e sulle altre indicate nel 
bando di concorso e si intende superato con una votazione di almeno 21/30. 
 
c) per i profili professionali appartenenti alla categoria B in una prova a contenuto 
teorico-pratico e nella prova orale. Conseguiranno l'ammissione alla prova orale quei 
candidati che abbiano riportato nella prima prova una votazione di almeno 21/30. Il 
colloquio orale verterà sulle materie oggetto della prova teorico-pratica e sulle altre 
indicate nel bando di concorso e si intende superato con una votazione di almeno 
21/30. 
 
d) l’elenco delle tematiche delle prove d'esame per l'accesso alle diverse categorie di 
inquadramento è quello di cui all'allegato "B" al presente Regolamento, il bando potrà 
prevederne ulteriori in relazione alle specificità dei singoli profili professionali. 
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2- Le prove di esame possono essere precedute da forme di preselezione quando il 
numero dei candidati ammessi a sostenere le prove superi il numero di 250, secondo il 
seguente schema:  
 
a) Qualora il numero dei posti messi a concorso sia inferiore a 10 la prova preselettiva 
dovrà ridurre il numero dei candidati a massimo 200 unità (soglia minima) sulla base di 
criteri definiti in relazione alla votazione conseguita. Fino alla concorrenza della soglia 
numerica individuata, verranno ammessi i candidati con votazione equivalente o 
superiore;  
b) Qualora il numero dei posti messi a concorso sia superiore a 10, la definizione della 
soglia numerica individuata con i criteri di cui alla precedente lettera a), deve avvenire 
in relazione al parametro per cui il rapporto fra il numero dei posti messi a concorso e il 
numero dei partecipanti é di 1 a 20 .    
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1- Nei casi in cui il concorso si svolga per titoli ed esami, la valutazione dei titoli, previa 
individuazione dei criteri nella prima seduta della Commissione, dovrà essere 
effettuata dopo la correzione delle prove scritte unicamente per i candidati che 
risultano ammessi alla prova orale.. 
 
2- Per i titoli non potrà comunque essere attribuito un punteggio complessivo superiore 
a 10. 
 
3- Il criterio per la ripartizione della valutazione dei titoli di merito è il seguente: 
 
a) titoli di studio massimo 30% del punteggio per titoli.  
b) titoli di servizio o professionali massimo 50% del punteggio per titoli.   
c) titoli vari massimo 20% del punteggio per titoli. 
 
 
4- La votazione complessiva è determinata sommando il voto conseguito nella 
valutazione dei titoli alla somma dei voti conseguiti nelle prove scritte e/o pratiche e/o 
teoriche pratiche e della prova orale o colloquio. �
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1- In attuazione dei principi di efficienza ed economicità dell’azione amministrativa 
nonchè di cooperazione tra enti della pubblica amministrazione e nel rispetto del 
principio di autonomia organizzativa e regolamentare, le modalità di assunzione 
possono prevedere la partecipazione a procedimenti concorsuali o di selezione attivati 
dalla Provincia o dalla Regione o da altra Amministrazione Comunale per la copertura 
di posti di profilo professionale tipico delle amministrazioni locali. 
 



�

a cura del Settore Risorse Interne - Servizio Organizzazione 

 

Approvato con Atto Giunta Comunale n.                del 

2- Le procedure concorsuali dell’Amministrazione Comunale, sulla base di 
corrispondenti atti delle Amministrazioni Locali, possono prevedere la riserva di posti a 
favore di dette amministrazioni. 
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1- Il corso concorso consiste in una selezione di candidati per l’ammissione ad un 
corso, finalizzato alla formazione specifica dei candidati stessi e al conseguente 
esame sulle materie del concorso. I posti riservati al corso sono definiti nel bando che 
indice il corso concorso, i candidati ammessi al corso saranno in numero almeno 
superiore al 20% dei posti messi a concorso. 
 
2- La selezione, effettuata secondo le modalità disciplinate dal bando, individua i 
candidati da ammettere al corso sulla base del numero dei posti disponibili. Al corso 
verranno ammessi i candidati che abbiano riportato la votazione maggiore fino alla 
concorrenza dei posti disponibili nel corso. In caso di stessa votazione verranno 
ammessi al corso tutti i candidati con uguale votazione in deroga al numero di posti 
disponibili o fissati dal bando. 
 

2- 3-  Al termine del corso, la cui durata e disciplina sarà stabilita dal bando, la 
Commissione Giudicatrice, nella quale, comunque, si dovrà prevedere la presenza di 
almeno un docente del corso stesso, procederà ad esami scritti e orali secondo le 
modalità del concorso per esami di cui all’art.12 del presente Regolamento.  
�
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1- Per i concorsi e le selezioni la Commissione Esaminatrice sarà composta: da un 
Dirigente del Comune di Faenza con funzioni di Presidente e da due esperti interni e/o 
esterni nelle materie oggetto del concorso e/o della selezione. 
 
2- Per i concorsi e le selezioni le funzioni di segretario verranno svolte da un 
dipendente che appartenga ad una categoria non inferiore alla C.  
 
3- Delle Commissioni non potranno comunque far parte i componenti dell'organo di 
direzione politica del Comune, coloro che ricoprono cariche politiche, che siano 
rappresentanti sindacali, o designati dalle confederazioni ed organizzazioni sindacali o 
dalle associazioni professionali, nonché il personale in quiescenza se il rapporto di 
lavoro sia stato risolto per motivi disciplinari, per ragioni di salute o per decadenza 
comunque determinata e, in ogni caso, qualora la decorrenza del collocamento a 
riposo risalga ad oltre un triennio dalla data di pubblicazione del bando.  
 
4- In ogni tipo di Commissione Esaminatrice dovrà essere presente almeno un 
rappresentante di ciascun sesso ai sensi e per gli effetti dell'art.29 del D.L.gs del 
23.12.1993 n.546. 
 
5- Si potrà procedere anche alla nomina dei commissari supplenti, i quali potranno 
intervenire alle sedute della Commissione soltanto in caso di documentato grave 
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impedimento degli effettivi, nel caso che intervenga una supplenza, questa resta 
confermata fino al termine del procedimento. 
 
6- La Commissione potrà essere integrata da commissari esperti nelle lingue straniere 
o in materie speciali, aventi diritto di voto sulle materie di competenza. 
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1- Le Commissioni Esaminatrici dei concorsi devono essere nominate con 
determinazione del Dirigente competente, prima della approvazione del bando di 
concorso. 
 
2- Le Commissioni, prima dell’avvio del procedimento di pubblicazione del bando, 
stabiliscono il calendario delle prove e il termine del procedimento.  
 
3- Le procedure concorsuali devono concludersi in ogni caso entro 6 mesi dalla data di 
effettuazione delle prove scritte. L’inosservanza di tale termine dovrà essere 
giustificata collegialmente dalla Commissione Esaminatrice con motivata relazione da 
inoltrare alla Giunta Comunale. 
�
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1- Il diario e la sede delle prove viene comunicato ai singoli candidati mediante la 
pubblicazione del bando di concorso e le eventuali variazioni almeno quindici giorni 
prima dell'inizio delle prove stesse, a mezzo di raccomandata con ricevuta di ritorno o 
altro mezzo postale idoneo. 
 
2- Ai candidati che conseguono l'ammissione alla prova orale deve essere data 
comunicazione unitamente all’indicazione del voto riportato in ciascuna delle prove 
scritte del punteggio dei titoli provvisoriamente determinato, mediante affissione 
all’albo dei risultati conseguiti da ciascun candidato e, ove sia ritenuto necessario, 
mediante mezzo postale idoneo . 
3- Le prove orali si dovranno tenere in un’aula aperta al pubblico di capienza idonea 
ad assicurare la massima partecipazione. 
 
4- La Commissione immediatamente prima dell’inizio della prova orale determina i 
quesiti da porre ai singoli candidati in relazione alle materie d’esame. Tali quesiti chiusi 
in busta sigillata sono proposti a ciascun candidato, previa estrazione a sorte. 
 
5- Nel caso di quesiti uguali per tutti i candidati, questi potranno assistere alla prova di 
altri candidati solo dopo avere sostenuto la prova stessa. 
 
6- Al termine di ogni seduta dedicata alla prova orale la Commissione Giudicatrice 
formerà l'elenco dei candidati esaminati con l'indicazione dei voti riportati. Tale elenco 
verrà affisso nella sede dell'esame e/o all'Albo del Comune. 
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7- Le prove di concorso sia scritte che orali non potranno aver luogo durante i giorni 
festivi, le domeniche, nei giorni di festività religiose, nel rispetto del calendario reso 
noto con decreto del Ministero dell'Interno, previsti dalle confessioni religiose 
riconosciute dallo Stato Italiano. 
�
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1- Nei casi in cui la procedura concorsuale preveda lo svolgimento di preselezioni, di 
prove scritte o pratiche in più sedi o in presenza di un numero di candidati superiore a 
300, si provvede alla nomina, con le stesse modalità per la nomina della 
Commissione, di un apposito Comitato di vigilanza così composto: 
- Presidente: un Dirigente o un dipendente titolare di posizione organizzativa; 
- Componenti: n.2 dipendenti che appartengano alla categoria D;  
- Segretario: un dipendente che appartenga ad una categoria non inferiore alla C. 
 
2- Il Comitato svolge assistenza operativa alla commissione per le funzioni di 
sorveglianza e vigilanza nei locali durante lo svolgimento delle prove, provvedendo alla 
rilevazione di comportamenti anomali o non consentiti, alla loro verbalizzazione e nei 
casi più gravi a richiedere l’intervento della Commissione.  
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1- I componenti della Commissione, presa visione dell'elenco dei partecipanti 
ammessi, sottoscrivono la dichiarazione che non sussistono situazioni di 
incompatibilità tra essi ed i concorrenti ai sensi degli artt.51 e 52 del codice di 
procedura civile. 
 
2- La Commissione, prima di dare corso allo svolgimento delle prove, determina 
preliminarmente i criteri e le modalità di valutazione dei titoli e delle prove concorsuali 
e li formalizza nel relativo verbale, nel rispetto dei limiti di cui agli artt. 13 e 14. 
 
3- La Commissione immediatamente prima dello svolgimento delle prove scritte, 
prepara tre tracce per ciascuna prova. 
 
4- Le tracce sono segrete e ne è vietata la divulgazione. Esse sono chiuse in plichi 
sigillati e firmati esteriormente sui lembi di chiusura da parte dei componenti la 
Commissione e del Segretario. 
 
5- All'ora stabilita per ciascuna prova, il Presidente della Commissione Esaminatrice o 
del Comitato di Vigilanza, fa procedere all'appello nominale dei concorrenti e, previo 
accertamento della loro identità personale, in caso di prova scritta o pratica li fa 
collocare in modo che non possano comunicare fra di loro. Indi fa constatare l'integrità 
della chiusura dei tre plichi contenenti il testo delle prove, e fa sorteggiare da uno dei 
candidati la prova da svolgere. 
�
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1- Durante le prove scritte non è permesso ai concorrenti di comunicare tra loro con 
qualsiasi mezzo, ovvero di mettersi in relazione con altri che non siano gli incaricati 
della vigilanza o i membri della Commissione. 
 
2- I lavori devono essere scritti esclusivamente a pena di nullità su carta portante il 
timbro del Comune e la firma di un membro della Commissione o, nel caso di 
svolgimento delle prove in località diverse, da un componente del Comitato di vigilanza 
e con penna di colore nero fornita dalla Commissione Giudicatrice. 
 
3- I concorrenti non possono portare carta da scrivere, appunti, manoscritti, libri e 
pubblicazioni di qualunque specie. Possono consultare soltanto i testi di legge, non 
commentati e comunque autorizzati dalla Commissione in relazione alle normative 
previste dal bando di concorso, e i dizionari. 
 
4- Il concorrente che contravvenga alle disposizioni dei commi precedenti o che 
comunque abbia copiato in tutto o in parte lo svolgimento del tema è escluso dal 
concorso. Nel caso in cui risulti che più candidati abbiano copiato in tutto o in parte, 
l'esclusione è disposta nei confronti di tutti i candidati coinvolti. 
 
5- La Commissione Esaminatrice o il Comitato di Vigilanza curano l'osservanza delle 
disposizioni stesse ed adottano i provvedimenti necessari. A tale scopo almeno due 
dei membri della Commissione o del Comitato devono costantemente trovarsi nella 
sala degli esami. La mancata esclusione all'atto della prova non preclude che 
l'esclusione sia disposta in sede di valutazione delle prove medesime. 
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1- Al candidato, in ciascuno dei giorni di esame o selezione, sono consegnate due 
buste di uguale colore: una grande munita di linguetta staccabile ed una piccola 
contenente un foglietto bianco. 
 
2- Il candidato, dopo aver svolto la prova, senza apporvi sottoscrizioni od altro 
contrassegno o segno atto ad individuare la provenienza, mette il foglio o i fogli nella 
busta grande, scrive il proprio nome e cognome, la data ed il luogo di nascita nel 
foglietto e lo chiude nella busta piccola. Pone quindi anche la busta piccola nella 
grande che richiude e consegna al Presidente della Commissione o del Comitato di 
Vigilanza o a chi ne fa le veci. Quest'ultimo appone trasversalmente sulla busta, in 
modo che vi resti compreso il lembo della chiusura e la restante parte della busta 
stessa, la propria firma. 
 
3- Al termine di ogni giorno di esame è assegnato alla busta contenente l'elaborato di 
ciascun concorrente lo stesso numero da apporsi sulla linguetta staccabile in modo da 



�

a cura del Settore Risorse Interne - Servizio Organizzazione 

 

Approvato con Atto Giunta Comunale n.                del 

poter riunire, esclusivamente attraverso la numerazione, le buste appartenenti allo 
stesso candidato. 
 
4- Le buste contenenti i lavori svolti dai candidati nelle sedi diverse da quella della 
Commissione Esaminatrice ed i relativi verbali sono custoditi dal Presidente del 
Comitato di vigilanza e da questi trasmessi in plico sigillato al Presidente della 
Commissione. 
 
5- Successivamente alla conclusione dell'ultima prova di esame e comunque entro 
ventiquattro ore si procede alla riunione delle buste aventi lo stesso numero in una 
unica busta dopo aver staccata la relativa linguetta numerata. Tale operazione è 
effettuata dalla Commissione nel suo plenum nel giorno e nell'ora di cui è data 
comunicazione orale ai candidati presenti in aula all'ultima prova di esame, con 
avvertimento che alcuni di essi in numero non superiore alle dieci unità, potranno 
assistere alle predette operazioni. 
 
6- Le buste saranno aperte dalla Commissione nel momento in cui essa dovrà 
procedere all'esame dei lavori relativi a ciascuna prova. Il riconoscimento dei candidati 
potrà essere fatto soltanto a compimento dell'esame e del giudizio di tutti gli elaborati 
di tutti i concorrenti. 
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1- Di tutte le operazioni di esame e di tutte le deliberazioni assunte dalla Commissione 
Esaminatrice si redige giornalmente un verbale che dovrà essere sottoscritto dai 
membri della Commissione e dal Segretario. 
 
2- La graduatoria di merito dei candidati è formata secondo l'ordine di punteggio della 
votazione complessiva attribuita a ciascun candidato, in base alle modalità di cui 
all’articolo 14 del presente Regolamento ed alle previsioni del bando di concorso. 
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1- Sono dichiarati vincitori, nei limiti dei posti complessivamente messi a concorso, i 
candidati utilmente collocati nella graduatoria di merito, nel rispetto della riserva di 
posti a favore di coloro che appartengono alle categorie di cui alla L.68 del 1999 ed 
equiparate e delle precedenze e preferenze di cui all’art. 12 del presente 
Regolamento. 
 
2- La graduatoria e la dichiarazione dei vincitori del concorso sono approvate con 
determinazione del Dirigente competente. 
 
3- La graduatoria dei vincitori unitamente alla determinazione di approvazione è 
pubblicata all’Albo Pretorio ed è immediatamente efficace. Dalla data di pubblicazione 
della graduatoria decorrono i termini di tempo per le eventuali impugnative. 
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4- Le graduatorie dei vincitori rimangono efficaci per il termine previsto dalla Legge, 
dalla data della pubblicazione, per eventuali coperture di posti di uguale categoria e 
profilo di quelli per i quali il concorso è stato bandito, che successivamente, entro tale 
data, dovessero rendersi necessarie in conformità alla programmazione triennale del 
fabbisogno di personale. 
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1. Il Servizio Personale, prima dell’adozione della determinazione di approvazione 
della graduatoria da parte del Dirigente competente, procede ad idonei controlli sulla 
veridicità delle dichiarazioni rese dai candidati risultati idonei. A tal fine provvede ad 
acquisire, ai sensi dell’art. 18 della L. 241/90, ovvero mediante produzione degli 
oroginali da parte dei candidati, i documenti comprovanti i requisiti obbligatori per 
l’accesso previsti dal bando di concorso, i titoli di riserva, preferenza e precedenza, 
nonché la documentazione relativa ai titoli di merito dichiarati. 
 
2. Quando i controlli riguardano dichiarazioni sostitutive di certificazioni, il Servizio 
Personale procede a richiedere direttamente all’amministrazione competente per il 
rilascio della relativa certificazione, conferma scritta, anche attraverso l’uso di 
strumenti informatici o telematici, della veridicità di quanto sia stato dichiarato, senza la 
necessità di acquisire successivamente il certificato.     
 
3. Qualora dal controllo emerga la non veridicità delle dichiarazioni rese dal candidato 
relativamente al possesso dei requisiti obbligatori, il Dirigente competente dispone, 
nella determinazione di approvazione della graduatoria, l’esclusione del candidato 
dalla stessa. In caso di non veridicità delle dichiarazioni relative al possesso di titoli di 
riserva, precedenza, preferenza e/o ai titoli di merito, il Dirigente provvede, nella 
medesima determinazione, alla modifica della graduatoria, rideterminando il punteggio 
attribuito in base ai titoli, nel rispetto dei criteri fissati dalla Commissione.  
�
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1- I candidati hanno facoltà di esercitare il diritto di accesso agli atti del procedimento 
concorsuale ai sensi della normativa vigente in materia, con le modalità previste dal 
regolamento sui procedimenti amministrativi del Comune di Faenza e tenendo conto 
delle prescrizioni in materia di riservatezza dei dati personali. 
 
3- E’ data facoltà ai candidati di prendere visione delle proprie prove anche durante il 

procedimento concorsuale 
 
4- E’ data inoltre ovvero di richiederne copia, di visionare o di estrarre copia delle 

prove di altri concorrrenti solo al termine del procedimento concorsuale che termina 
con la adozione della determinazione di approvazione della graduatoria finale. 
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1- Il Comune di Faenza può stipulare contratti di lavoro temporaneo, secondo la 
disciplina della legge n.196/1997, per soddisfare esigenze a carattere non 
continuativo e/o a cadenza periodica, o collegate a situazioni di urgenza non 
fronteggiabili con il personale in servizio o attraverso le modalità del reclutamento 
ordinario. 
2- In particolare, oltre che nei casi previsti dall’art.1, comma 2, lett. b) e c) della legge 
n.196/1997, i contratti di fornitura sono stipulati nelle ipotesi di seguito illustrate e nel 
rispetto dei criteri generali indicati nel comma 1: 
- per consentire la temporanea utilizzazione di professionalità non previste 
nell’ordinamento dell’amministrazione, anche al fine di sperimentarne la necessità; 
- in presenza di eventi eccezionali e motivati non considerati in sede di 
programmazione dei fabbisogni, per la temporanea copertura di posti vacanti, per un 
periodo massimo di 60 giorni e a condizione che siano state avviate le procedure per 
la loro copertura; il limite temporale è elevato a 180 giorni per la temporanea 
copertura di posti relativi a profili professionali non facilmente reperibili o comunque 
necessari a garantire standard definiti di prestazioni; 
- per punte di attività o per attività connesse ad esigenze straordinarie, derivanti 
anche da innovazioni legislative che comportino l’attribuzione di nuove funzioni, alle 
quali non possa farsi fronte con il personale in servizio; 
- per particolari fabbisogni professionali connessi all’attivazione e aggiornamento di 
sistemi informativi ovvero di controllo di gestione e di elaborazione di manuali di 
qualità e carte di servizi, che non possono essere soddisfatti ricorrendo unicamente 
al personale in servizio; 
- per soddisfare specifiche esigenze di supporto tecnico e per creare le relative 
competenze nel campo della prevenzione, della sicurezza,  dell’ambiente di lavoro e 
dei servizi alla persona con standard predefiniti. 
3- Il numero dei contratti di fornitura di lavoro temporaneo non può superare il tetto 
del 7%, calcolato su base mensile, dei lavoratori  a tempo indeterminato in servizio 
presso l’ente, arrotondato, in caso di frazioni,  all’unità superiore. 
4- Il ricorso al lavoro temporaneo non è consentito per i profili della categoria A, per 
quelli dell’area di vigilanza e per quelli del personale educativo e docente degli asili 
nido e delle scuole materne. Sono, altresì, escluse le posizioni di lavoro che 
comportano l’esercizio di funzioni nell’ambito delle competenze del Sindaco come 
Ufficiale di Governo. 
5- Per gli aspetti non previsti dal presente articolo si rinvia alle disposizioni della 
L.n.196/1997, e successive modificazioni ed integrazioni, nonchè alla disciplina del 
contratto nazionale di lavoro; 
6- L’attivazione di rapporti di fornitura di lavoro temporaneo avviene con le agenzie 
appositamente abilitate dal competente Ministero, mediante i procedimenti di 
evidenza pubblica previsti dal regolamento dei contratti del Comune di Faenza.   
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1-Nell’ambito della programmazione triennale del fabbisogno di personale, possono 
essere stipulati contratti di formazione e lavoro nel rispetto delle disposizioni di cui 
all’art. 3 del decreto legge 30 ottobre 1984, n. 726, convertito, con modificazioni, 
dalla legge 19 dicembre 1984, n. 863 e all’art. 16 del decreto legge 16 maggio 1994, 
n. 299, convertito, con modificazioni, dalla legge 19 luglio 1994, n. 451.  
2- Le selezioni dei candidati destinatari del contratto di formazione e lavoro 
avvengono nel rispetto della normativa generale vigente in tema di reclutamento nel 
Comune di Faenza, ivi comprese le disposizioni  riferite a riserve, precedenze e  
preferenze, utilizzando procedure semplificate. 
3- Il contratto di formazione e lavoro può essere stipulato: 
- per l’acquisizione di professionalità elevate; 
- per agevolare l’inserimento professionale mediante un’esperienza lavorativa che 
consenta un adeguamento delle capacità professionali al contesto organizzativo e di 
servizio. 
4- Ai fini del comma 3, in relazione al vigente sistema di classificazione del 
personale, sono considerate elevate le professionalità inserite nella categoria D.   
5- Il contratto di formazione e lavoro non può essere stipulato per l’acquisizione di professionalità ricomprese nella categoria A. 

6- Le modalità di gestione del periodo di rapporto di formazione lavoro per gli aspetti 
della formazione, della durata, della eventuale trasformazione in rapporto di lavoro a 
tempo indeterminato, sono regolate dalla specifica normativa di legge e dal contratto 
nazionale di lavoro;  
7- Per la attivazione dei procedimenti di selezione per la attivazione di contratti di 
formazione lavoro, si provvede mediante la pubblicazione di specifico avviso 
pubblico il quale deve contenere il termine e le modalità di presentazione delle 
domande, nonché le modalità di avviso per la comunicazione del diario e la sede delle 
prove scritte selettive. Dovrà inoltre indicare le materie oggetto delle prove selettive, la 
votazione minima richiesta per conseguire la idoneità, i requisiti soggettivi necessari 
per l'ammissione all'impiego, i titoli che danno luogo a precedenza o preferenza a 
parità di punteggio, i termini e le modalità per la loro presentazione; le eventuali 
percentuali di posti riservati a particolari categorie ai sensi della normativa vigente, i 
titoli valutabili ed il punteggio massimo agli stessi attribuibile per categoria di titoli. 
8- L’avviso dovrà altresì portare la citazione della Legge 10.4.1991 n.125 che 
garantisce pari  
opportunità tra uomini e donne per l'accesso al lavoro e prevedere in allegato lo 
schema di domanda di partecipazione. 
 
9- La selezione è effettuata da una apposita commissione nominata e composta con le 
stesse modalità previste per i concorsi pubblici; 
 
10- Le eventuali trasformazioni del contratto di formazione lavoro in rapporto di lavoro 
a tempo indeterminato devono trovare riscontro nelle previsioni della progammazione 
triennale del fabbisogno di personale e sono disposte dal competente dirigente sulla 
base di apposita relazione di valutazione della prestazione lavorativa svolta, anche 
mediante utilizzo delle risultanze del sistema di valutazione in uso nell’Ente.  
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1. Per la copertura di posti mediante attivazione di nuovi di rapporti di lavoro a 

tempo parziale nell’ambito della programmazione triennale del fabbisogno di 
personale, si applicano le vigenti disposizioni regolamentari in materia di 
procedimenti concorsuali e di selezione per la costituzione di rapporti di lavoro a 
tempo indeterminato; 

2. Per quanto attiene la gestione del rapporto di lavoro a tempo parziale si applicano 
le disposizioni del contratto nazionale di lavoro e dello specifico regolamento del 
Comune di Faenza. 
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D I R I G E N Z A 
 
- Diritto Costituzionale e Amministrativo 
- Legislazione Nazionale, Regionale e relativa  all'ordinamento degli Enti Locali 
- Norme di contabilità 
- Principi di organizzazione del lavoro e di gestione del personale 
-  Diritto Civile, Diritto Penale, Procedura Civile e Penale 
- Disciplina dei ricorsi in sede amministrativa 
- Principi di statistica e di programmazione 
- Conoscenza di una lingua straniera 
- Norme per l'igiene e la sicurezza sul lavoro 
 

PROFILI APPARTENENTI ALLA CATEGORIA “D”  
 
- Diritto Costituzionale e Amministrativo 
- Legislazione nazionale, regionale relativa all'ordinamento degli Enti Locali 
- Contabilità degli Enti Locali 
- Principi di organizzazione del lavoro e di gestione del personale 
- Principi di diritto civile e penale 
- Norme per l'igiene e la sicurezza sul lavoro 
- Conoscenza di base di lingua straniera 
 

PROFILI APPARTENENTI ALLA CATEGORIA “C”  
 
- Diritto Costituzionale e Amministrativo 
- Ordinamento Regionale 
- Ordinamento degli Enti Locali 
- Principi di contabilità degli Enti Locali     
- Diritti - doveri e responsabilità del dipendente dell'Ente Locale. 
- Norme per l'igiene e la sicurezza sul lavoro 
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PROFILI APPARTENENTI ALLA CATEGORIA “B” 
 
- Principi di diritto Costituzionale e Amministrativo  
- Ordinamento degli Enti Locali 
- Diritti e doveri del dipendente dell'Ente Locale. 
- Norme per l'igiene e la sicurezza sul lavoro 
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L’accesso agli iniziali delle categorie B, B3, C, D e D3 mediante la progressione 
verticale è riservato al personale del settore o dell’ente (in base agli ambiti definiti dal 
piano occupazionale triennale) appartenente almeno alle prime due posizioni 
economiche della categoria giuridica inferiore4, che abbia riportato negli anni 
valutabili una valutazione positiva non inferiore a 3 e che si trovi in una delle seguenti 
situazioni: 
� progressione dalla categoria D alla categoria D3 – posizione economica D3 

� essere in possesso del titolo di studio previsto per l'accesso, avere 
un'anzianità di servizio di almeno tre anni nella categoria D; 

� essere in possesso del titolo di studio immediatamente inferiore a quello 
previsto per l'accesso, avere un'anzianità di servizio di almeno cinque anni 
nella categoria D; 

� prescindendo dal titolo di studio, avere una anzianità di servizio di almeno 
sette anni nella categoria D; 

� progressione dalla categoria C alla categoria D – posizione economica D1 
� essere in possesso del titolo di studio previsto per l'accesso, avere 

un'anzianità di servizio di almeno due anni nella categoria C; 
� essere in possesso del titolo di studio immediatamente inferiore a quello 

previsto per l'accesso, avere un'anzianità di servizio di almeno cinque anni 
nella categoria C; 

� prescindendo dal titolo di studio avere una anzianità di servizio di almeno 
sette anni nella categoria C; 

� progressione dalla categoria B3 alla categoria C – posizione economica C1 
� essere in possesso del titolo di studio previsto per l'accesso, avere 

un'anzianità di servizio di almeno due anni nella categoria B3; 
� essere in possesso del titolo di studio immediatamente inferiore a quello 

previsto per l'accesso, avere un'anzianità di servizio di almeno tre anni nella 
categoria B3; 

� prescindendo dal titolo di studio, avere un'anzianità di servizio di almeno 
cinque anni nella categoria B3; 
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� progressione dalla categoria B alla categoria C – posizione economica C1 
� essere in possesso del titolo di studio previsto per l'accesso, avere 

un'anzianità di servizio di almeno 3 anni nella categoria B; 
� essere in possesso del titolo di studio immediatamente inferiore a quello 

previsto per l'accesso, avere un'anzianità di servizio di almeno quattro anni 
nella categoria B; 

� prescindendo dal titolo di studio, avere un'anzianità di servizio di almeno sei 
anni nella categoria B; 

� progressione dalla categoria B alla categoria B3 – posizione economica B1 
� essere in possesso del titolo di studio previsto per l'accesso, avere 

un'anzianità di servizio di almeno due anni nella categoria B; 
� essere in possesso del titolo di studio immediatamente inferiore a quello 

previsto per l'accesso, avere un'anzianità di servizio di almeno tre anni nella 
categoria B; 

� prescindendo dal titolo di studio, avere un'anzianità di servizio di almeno 
cinque anni nella categoria B; 

� progressione dalla Categoria A alla categoria B – posizione economica B1 
� essere in possesso del titolo di studio previsto per l'accesso, avere 

un'anzianità di servizio di almeno due anni nella categoria A; 
� essere in possesso del titolo di studio immediatamente inferiore a quello 

previsto per l'accesso, avere un'anzianità di servizio di almeno tre anni nella 
categoria A; 

� prescindendo dal titolo di studio, avere un'anzianità di servizio di almeno tre 
anni nella categoria A. 

 
 
Modalità di selezione per le progressioni verticali 
Le procedure selettive sono tese a verificare le competenze e le potenzialità tecnico 
professionali del soggetto sono così articolate:  
accesso a categoria B e B3 - selezione per titoli e prova pratica e colloquio,  
accesso a categoria C, D e D3 - selezione per titoli, prova tecnico/pratica e colloquio. 
L’espletamento delle modalità selettive è definito e attuato dal Dirigente del settore al 
quale sono state assegnate le progressioni verticali. 
Presiederà all’espletamento delle modalità selettive una commissione composta dal 
Dirigente e da due membri interni dell’ente, ovvero da un membro interno e un 
membro esterno, da lui designati. 
 
Concorsi Interni 
 
� La copertura di posti mediante concorsi interni è disposta in relazione a particolari 

profili professionali che presuppongono una esperienza professionale acquisibile 
esclusivamente dall’interno dell’ente. 

� I requisiti di accesso per l’ammissione al concorso sono: 
� l’appartenenza alla categoria giuridica immediatamente inferiore salvo quanto 

disposto per la categoria C in attinenza alle previsioni contrattuali, 
� l’aver maturato un’adeguata esperienza all’interno dell’ente così come definito 

nella tabella sottostante. 



�

a cura del Settore Risorse Interne - Servizio Organizzazione 

 

Approvato con Atto Giunta Comunale n.                del 

� La tipologia delle prove d’esame sarà così articolata: 
� Categoria B e B3 

� Una prova a contenuto teorico pratico e una prova orale 
� Categoria C, D e D3 

� Una prova scritta e una prova orale nella quale è possibile richiedere la 
conoscenza di una lingua straniera.  

� L’espletamento della procedura concorsuale interna, salvo quanto precisato, 
seguirà quanto previsto per i procedimenti concorsuali pubblici. 

  
 
 
Requisiti minimi per l’ammissione ai concorsi interni5 
dalla categoria A alla categoria B 
3 anni di esperienza nella categoria A e titolo di diploma di qualifica  
 
5 anni di esperienza nella categoria A e titolo di scuola dell’obbligo 
dalla categoria A alla categoria B3 
5 anni di esperienza nella categoria A e titolo di diploma di qualifica  
dalla categoria B alla categoria B3 
3 anni di esperienza nella categoria B e titolo di diploma di qualifica 
 
5 anni di esperienza nella categoria B e titolo di scuola dell’obbligo 
dalla categoria B3 alla categoria C  
3 anni di esperienza nella categoria B3 e titolo di diploma di maturità attinente al 
profilo professionale da ricoprire 
 
5 anni di esperienza nella categoria B3 e titolo di diploma di qualifica attinente al 
profilo professionale da ricoprire 
Dalla categoria B alla categoria C 
4 anni di esperienza nella categoria B e titolo di diploma di maturità attinente al 
profilo professionale da ricoprire 
 
6 anni di esperienza nella categoria B e titolo di diploma di qualifica attinente al 
profilo professionale da ricoprire 
dalla categoria C alla categoria D 
4 anni di esperienza nella categoria C e titolo di diploma di laurea attinente al profilo 
professionale da ricoprire 
 
6 anni di esperienza nella categoria C e titolo di diploma di maturità attinente al 
profilo da ricoprire 
dalla categoria C alla categoria D3 
6 anni di esperienza nella categoria C e titolo di diploma di laurea attinente al profilo 
professionale da ricoprire 
dalla categoria D alla categoria D3 
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4 anni di esperienza nella categoria D e titolo di diploma di laurea attinente al profilo 
professionale da ricoprire   
 
6 anni di esperienza nella categoria D e titolo di diploma di maturità 
 
Requisiti minimi per l’ammissione ai concorsi interni6 
dalla categoria A alla categoria B 
3 anni di esperienza nella categoria A e titolo di diploma di qualifica 
5 anni di esperienza nella categoria A e titolo di scuola dell’obbligo 
dalla categoria A alla categoria B3 
5 anni di esperienza nella categoria A e titolo di diploma di qualifica 
dalla categoria B alla categoria B3 
3 anni di esperienza nella categoria B e titolo di diploma di qualifica 
5 anni di esperienza nella categoria B e titolo di scuola dell’obbligo 
dalla categoria B3 alla categoria C 
3 anni di esperienza nella categoria B3 e titolo di diploma di maturità attinente al profilo professionale 
da ricoprire 
5 anni di esperienza nella categoria B3 e titolo di diploma di qualifica attinente al profilo professionale 
da ricoprire 
Dalla categoria B alla categoria C 
4 anni di esperienza nella categoria B e titolo di diploma di maturità attinente al profilo professionale 
da ricoprire 
6 anni di esperienza nella categoria B e titolo di diploma di qualifica attinente al profilo professionale 
da ricoprire 
dalla categoria C alla categoria D 
4 anni di esperienza nella categoria C e titolo di diploma di laurea attinente al profilo professionale da 
ricoprire 
6 anni di esperienza nella categoria C e titolo di diploma di maturità attinente al profilo da ricoprire 
dalla categoria C alla categoria D3 
6 anni di esperienza nella categoria C e titolo di diploma di laurea attinente al profilo professionale da 
ricoprire 
dalla categoria D alla categoria D3 
4 anni di esperienza nella categoria D e titolo di diploma di laurea attinente al profilo professionale da 
ricoprire 
6 anni di esperienza nella categoria D e titolo di diploma di maturità 
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• prestazioni di tipo sociale, assistenziale, educativo, terapeutico ed ogni 

attività da considerarsi integrativa o di completamento alle stesse, che si 
pongono in conflitto con attività di pari tipologia svolte in regime di lavoro 
dipendente con il Comune di Faenza.      
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Nella sua funzione di direzione generale la Conferenza dei Dirigenti sovrintende 
all’attuazione da parte dei Dirigenti dei piani di attività del Comune e al 
raggiungimento degli obiettivi in essi stabiliti e si fa carico dell’unitarietà e coerenza 
dell’azione dei Dirigenti. 
Per quanto attiene i processi di pianificazione, rispetto agli indirizzi e agli obiettivi 
stabiliti dagli Organi di Governo, la Conferenza dei dirigenti cura: 
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Categoria Progressione 
economica 

Permanenza 
minima 

A Da A1 a A2  anni 2 in A1 
 Da A2 a A3 anni 3 in A2 
 Da A3 a A4 anni 3 in A3 
B Da B1 a B2 anni 2 in B1 
 Da B2 a B3 anni 3 in B2 
 Da B3 a B4 anni 3 in B3 
 Da B4 a B5 anni 3 in B4 
 Da B5 a B6 anni 3 in B5  
C Da C1 a C2 anni 2 in C1 
 Da C2 a C3 anni 3 in C2 
 Da C3 a C4 anni 3 in C3 
D Da D1 a D2 anni 3 in D1 
 Da D2 a D3 anni 3 in D2 
 Da D3 a D4 anni 3 in D3 
 Da D4 a D5 anni 3 in D4 

Figura 9 

Categoria posizione Indicatori Incidenza % 
A A2,A3,A4 Esperienza professionale 60 
  Risultato valutazione 30 
  Crediti formativi e requisiti professionali 10 
B B2, B3,  esperienza professionale 50 
  Risultato valutazione  40 
  Crediti formativi e requisiti professionali 10 
B3 B4,B5, B6 Esperienza professionale 45 
  Risultato valutazione 45 
  Crediti formativi e requisiti professionali 10 
C C2,C3, C4 Esperienza professionale 40 
  Risultato valutazione 50 
  Crediti formativi e requisiti professionali 10 
D D2, D3 Esperienza professionale 35 
  Risultato valutazione 55 
  Crediti formativi e requisiti professionali 10 
D3 D4, D5 Esperienza professionale 30 
  Risultato valutazione 60 
  Crediti formativi e requisiti professionali 10 

Figura 10 
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Figura 11 

 

Art. 28 CRITERI DI INCENTIVAZIONE DEL PERSONALE 
 
I criteri generali per la gestione dei sistemi di incentivazione sono i seguenti: 
♦ iniziative di produttività che coinvolgano tutti i dipendenti dell’ente; 
♦ utilizzo della incentivazione per il miglioramento della produttività e dei 

servizi istituzionali; 
♦ sistemi di incentivazione collegati al risultato individuale e ad obiettivi 

collettivi di miglioramento rientranti nei P.E.G.; 
♦ il risultato individuale si collega al sistema di valutazione; 
♦ gli obiettivi sono collegati a indicatori misurabili di tipo quali-quantitativo; 
♦ ripartizione equilibrata tra il fondo per la produttività individuale e il 

fondo di produttività legata al raggiungimento degli obiettivi previsti dal 
P.E.G; 

♦ gestione applicativa dei sistemi a livello settoriale. 
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Figura 12 
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Come si può evincere dall’esplicitazione dei criteri generali e dalla trattazione 
dettagliata che segue, il concetto della valutazione è stato assunto come 
discriminante per l’erogazione degli incentivi sia individuali (prestazione) sia collettivi 
(obiettivi di PEG) con metodologie di valutazione o di misurazione che consentono di 
diversificare e differenziare l’erogazione del salario accessorio tra i lavoratori sulla 
base di un diverso apporto lavorativo qualitativo e quantitativo. 
Confrontando i due differenti istituti si può dire che mentre il sistema di incentivazione 
legato al sistema di valutazione della prestazione individuale si presenta molto 
strutturato e con processi di forte partecipazione e condivisione individuale, senza i 
quali il sistema stesso cessa di esistere, il sistema di incentivazione legato al 
raggiungimento dei risultati è caratterizzato da una maggiore discrezionalità 
dirigenziale nel definire le risorse economiche da destinare e da una metodologia per 
la misurazione dell’apporto individuale meno formalizzata e pertanto più labile.  

9��
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La contrattazione decentrata integrativa definisce ogni anno l’ammontare 
complessivo destinato al fondo la produttività individuale. Come si è già avuto modo 

Art. 29 CRITERI GENERALI DEI SISTEMI INCENTIVANTI 
I criteri generali che sono alla base dei sistemi incentivanti sono identificati 
nei seguenti: 
Incentivazione individuale 
3. articolazione del fondo per settori sulla base del numero dei lavoratori 

assegnati e del rapporto parametrale di categoria; 
4. assegnazione incentivi individuali sulla base del: 
      a) risultato della valutazione; 
      b) apporto individuale sulla base della partecipazione effettiva; 
      c)adeguato rapporto parametrale tra le diverse categorie di 
inquadramento, valorizzando le categorie a maggiore contenuto 
professionale. 
La incentivazione individuale del personale con rapporto a tempo parziale 
dovrà tenere conto, in modo proporzionale, dell’effettivo tempo lavorato. 
 
Incentivazione di risultato 
4. articolazione del fondo per settori sulla base del numero dei lavoratori 

assegnati, del rapporto parametrale di categoria e di appositi correttivi di 
bilanciamento individuati dalla Conferenza dei dirigenti; 

5. articolazione dei fondi di settore per centri di responsabilità (servizi) 
mediante valutazione degli obiettivi assegnati, del grado di innovazione, 
complessità e  strategicità degli stessi  in sede di conferenza di settore; 

6. assegnazione degli incentivi al personale sulla base dei seguenti 
elementi: 

      a) criteri quali-quantitativi legati al raggiungimento degli obiettivi di 
P.E.G.; 
      b) adeguato rapporto parametrale tra le diverse categorie di 
inquadramento, valorizzando le categorie a maggiore contenuto 
professionale. 
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di accennare in relazione ai possibili effetti di squilibrio tra i diversi settori dovuti a 
una differente sensibilità valutativa, il fondo per la produttività individuale viene 
articolato per settori sulla base delle caratteristiche professionali dei lavoratori 
assegnati ovvero tenendo conto del combinato tra il numero dei lavoratori e il relativo 
parametro di categoria riportato in Figura 13. 

�
Figura 13 

L’individuazione del rapporto parametrale di categoria evidenziato in Figura 13 è 
legata al voler valorizzare maggiormente le categorie con ruoli di responsabilità; tale 
scala difatto discende da una elaborazione fatta sulla base delle differenze stipendiali 
di base legate alle singole categorie prendendo a riferimento il CCNL del 199910  
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rapporto parametrale di categoria 
CAT. A 100 
CAT. B 125 
CAT. B3 150 
CAT. C  175 
CAT. D 200 
CAT. D3 250 

incentivo individuale = punteggio reale  x (budget di settore / ΣΣΣΣpunteggi 
reali) 
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Tale ripartizione deve essere resa nota e approvata dai diretti collaboratori del 
dirigente (capi servizio) in sede di conferenza di settore. 
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Incentivo di risultato

 Inizio processo 
immediatamente 

dopo approvazione 
PEG

Conferenza dei Dirigenti 
Individuazione dei budget 

per Settore

Conferenza di Settore 
Articola i budget di Settore per centri di 
responsabilità (Servizi) sulla base degli 

obiettivi assegnati

Si utilizzano i parametri 
di valutazione definiti 

nell'accordo decentrato 
2000?

Valutazione 
Dirigente o suo delegato (C.S.) 

Valuta l'apporto dei dipendenti del singolo 
Servizio sulla base dei parametri di 

valutazione

Conferenza di Settore 
Articola diversamente i parametri 

condividendoli con tutto il 
personale assegnato

Conferenza di Servizio 
 Dirigente o suo delegato 

Comunica i risultati della valutazione ai 
dipendenti

NO

Verbale

Contrattazione integrativa  
decentrata 

Individuazione delle risorse 
economiche per l'anno corrente 

SI

Verbale 
Individuazione 

incentivo di risultato 
per Settori
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Figura 16 

C'è condivisione 
dei risultati fra 

Dirigente e 
dipendente?

Conferenza dei Dirigenti 
Dirime la controversia nelle 

vesti di collegio arbitrale

Calcolo incentivo 
economico individuale 

di risultato

Fine processo

NO 
entro 15 gg.

SI
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Sistema di valutazione

 Inizio processo 
Immediatamente 
dopo approvazione 
PEG

Conferenza Dirigenti 
Puntualizzano gli obiettivi di 

miglioramento

Conferenza di Settore 
Ogni Dirigente illustra gli obiettivi dell'Ente e, in 

accordo con i propri Capi Servizio (C.S.),  
chiarisce gli obiettivi di competenza del Settore

Conferenza di Servizio 
Ogni C.S. illustra ai propri 
collaboratori gli obiettivi da 

perseguire nell'anno

Verbale avvenuta 
conferenza di Servizio 
- firmato da tutti i 
valutati

Verbale avvenuta 
conferenza di 
Settore

Colloquio iniziale 
Valutatore (Dirigente/C.S.) in 

accordo con valutato 
(C.S./dipendente) 

Compilazione della scheda valutazione, si 
stabiliscono: 
- le azioni da attivare per il miglioramento 
della prestazione (note correlate, obiettivi e  
risultati) ; 
- l'incidenza dei singoli indicatori (pesi)

Colloquio intermedio 
Valutatore (Dirigente/C.S.) e  

valutato (C.S./dipendente) 
verificano l'andamento della 

prestazione

Compilazione della scheda di 
valutazione intermedia: 
- verifica andamento della prestazione 
- attribuzione del voto intermedio 
- se necessario, modifiche agli 
obiettivi ( note correlate)

Il Valutato è il 
Capo 

Servizio ?

SI

NO

Verbale avvenuta 
conferenza 
Dirigenti

Il Valutatore ha 
concluso tutti i 
colloqui entro i 
termini definiti?

SI

NO
Servizio Personale 
Sollecita il Valutatore

 
Richiesta di 
ulteriore colloquio 
intermedio
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Figura 17 

Colloquio finale 
Valutatore (Dirigente/C.S.) esprime il 

proprio giudizio finale in contraddittorio 
con il valutato (C.S./dipendente)

Compilazione finale della scheda  
di valutazione, si esprime un 
giudizio finale che dà luogo: 
- valutazione ponderata; 
- valutazione di sintesi; 
- valutazione complessiva

C'è accordo 
sulla valutazione 

finale?

Il Nucleo di 
Valutazione/Dirigente 
 Dirime la controversia 

sentite le parti

SI

Fine processo di 
valutazione

Dirigente 
prende visione della  

scheda, nel caso in cui non 
abbia svolto il ruolo di 

valutatore

Il Valutatore ha 
concluso tutti i 
colloqui entro i 
termini stabiliti?

Servizio Personale 
Sollecita il Valutatore

SI

NO

Il Valutatore ha 
concluso tutti i 
colloqui entro i 
termini stabiliti?

Servizio Personale 
Sollecita il Valutatore

NO

SI
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